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Contextualización

Este documento se realiza en el marco del proyecto de “Definición de la estrategia de investigación en innovación social del

País Vasco” que se está desarrollando actualmente, en el que se han identificado las siguientes conclusiones preliminares
acerca de lo que se podría denominar el actual Sistema de Innovación Social de la CAPV:

Falta de definición del concepto de Innovación Social en cuanto a “Sistema”, disciplinas que integran la Innovación Social y
agentes que participan o desarrollan la Innovación Social.

� Se trata de un concepto muy extendido en la actualidad, pero al no existir una disciplina propia, existe gran dificultad� Se trata de un concepto muy extendido en la actualidad, pero al no existir una disciplina propia, existe gran dificultad
para identificar la oferta actual en Innovación Social, y concretamente la Investigación en Innovación Social.

� En la actualidad se está trabajando en muchos campos / disciplinas que a priori forman parte de la Innovación Social, pero
existe un gran déficit de conocimiento entre agentes, su interrelación y de difusión del trabajo desarrollado.

Ambigüedad del Concepto de Investigación en Innovación Social: El concepto de Investigación en Innovación Social plantea
dudas respecto a lo que se considera Investigación.

� La percepción generalizada es que se debe considerar la investigación desde una perspectiva de investigación científica,
que garantice determinados estándares y rigor respecto a metodologías o sistemáticas empleadas para su ejecución.

� Esta concepción de la investigación, podría delimitar el análisis de la oferta actual a la actividad realizada
fundamentalmente por las Universidades y los Centros Tecnológicos de la CAPV.
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Falta de visibilidad de la actividad investigadora en materia de Innovación Social: La indefinición del propio concepto de
Innovación Social hace que no se reconozcan de manera clara los agentes de referencia y el trabajo desarrollado en materia de
Innovación Social.

� En la actualidad existe una falta de coordinación y articulación del sistema motivada por la dispersión de la masa
investigadora y el desarrollo de una investigación basada en muchos casos en el individualismo, y no en equipos de
investigación multidiciplinares.



Metodología

En este contexto, se ha elaborado un Mapa de Agentes Referentes en Innovación Social en la CAPV que pretende identificar
los principales agentes que en la actualidad está abordando proyectos o impulsando la innovación social.

Para abordar la elaboración del mapa de agentes, se ha realizado una identificación de ámbitos que se consideran
Innovación Social partiendo tanto del análisis Benchmark de Centros de Innovación Social realizado en el marco de este
proyecto, como de las temáticas abordadas en las entrevistas realizadas con agentes vinculados al ámbito de la Innovación
Social de la CAPV.

Así, el presente Mapa de Agentes referentes se estructura en base a unos campos o ámbitos susceptibles de ser objeto deAsí, el presente Mapa de Agentes referentes se estructura en base a unos campos o ámbitos susceptibles de ser objeto de
investigación en Innovación Social, sin tratar en ningún caso de definir ni delimitar el concepto de Innovación Social, y con el
único objetivo de definir una estructura que permita abordar la identificación de agentes referentes en la CAPV.

� Gobernanza y Participación

� Gestión de Políticas 
Públicas

� Redes Sociales 

� Economía Social

� Emprendizaje social 

� Cooperación al desarrollo

� Tercer Sector 

� Sostenibilidad  / Cambio 
Climático

� Movilidad/ Territorio

� Vivienda y Urbanismo 

Ámbitos de Investigación en Innovación Social considerados en el análisisÁmbitos de Investigación en Innovación Social considerados en el análisisÁmbitos de Investigación en Innovación Social considerados en el análisisÁmbitos de Investigación en Innovación Social considerados en el análisis
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� Empleo 

� Modelo 
empresarial 

� Educación

� Juventud/ 
adolescencia 

� Gestión de la 
innovación

� Salud 

� Modelo de 
Sociedad

� Ocio, Consumo y 
Deporte 

� Cultura 

� Convivencia

� Servicios sociales

� Exclusión Social

� Envejecimiento

� Discapacidad 

� Igualdad de género 

� Inmigración / interculturalidad 

� Familia



Metodología

El Mapa de Agentes que se presenta en este documento considera la Investigación en Innovación Social como input de la
cadena de valor de la Innovación Social, que refleja actividades complementarias a la investigación puramente científica para
desarrollar la transformación social.

Así, el mapa de agentes pretende reflejar no solo los agentes que desarrollan investigación científica en Innovación
Social, realizada fundamentalmente por las Universidades, Centros de I+D+i y Servicios Avanzados del Conocimiento sino
también aquellos agentes que desarrollan una labor complementaria a través del análisis de la realidad o el desarrollo
de actividades formativas que impulsan y retroalimentan la investigación realizada en los ámbitos de actuación definidos.

Cadena de Valor de la Innovación SocialCadena de Valor de la Innovación SocialCadena de Valor de la Innovación SocialCadena de Valor de la Innovación Social

AnálisisAnálisisAnálisisAnálisis dededede lalalala RealidadRealidadRealidadRealidad::::

Agentes que realizan la función de

Observatorio e identificación de Retos y

Tendencias

GeneraciónGeneraciónGeneraciónGeneración dededede conocimientoconocimientoconocimientoconocimiento::::

Agentes que realizan la labor de

© 2010 Deloitte S.L.5 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

Agentes que realizan la labor de

investigación y consultoría

FormaciónFormaciónFormaciónFormación::::

Agentes que ofrecen formación en los

ámbitos concretos identificados como

Innovación Social



Metodología
El presente Mapa de Agentes pretende identificar a aquellos agentes de mayor relevancia a nivel autonómico en las
disciplinas o ámbitos de investigación definidos. En cualquier caso, el análisis también se complementa con otros agentes de
ámbito regional que realizan una labor reconocida a nivel autonómico.

En determinados casos, se han identificado agentes con una actividad transversal en diversos ámbitos de investigación en
innovación social. En este caso, se ha considerado oportuno incluirlos en todos aquellos ámbitos en los que desarrollan una
actividad de relevancia.

A continuación se describen los criterios utilizados para la identificación de agentes referentes a nivel de la CAPV en cada
una de las tres fases o estadios de la Innovación Social:una de las tres fases o estadios de la Innovación Social:

AnálisisAnálisisAnálisisAnálisis dededede lalalala RealidadRealidadRealidadRealidad::::

� Análisis exhaustivo de los Organismos Públicos de nivel autonómico y regional (Gobierno Vasco y Diputaciones) para la identificación de Consejos,
Institutos, Observatorios, Agencias, Servicios de Atención y/o demás organismos de carácter público, en cada uno de los ámbitos de actuación
identificados.

� Búsqueda de Fundaciones, Asociaciones, ONGs, Redes Sociales y/o cualesquiera otras agrupaciones que, por su especialización en ámbitos
concretos, o su cercanía con la realidad social, tienen un conocimiento específico y sensibilidad en los ámbitos identificados.

GeneraciónGeneraciónGeneraciónGeneración dededede conocimientoconocimientoconocimientoconocimiento

� Identificación de Universidades, Centros de I+D+i y Servicios Avanzados del Conocimiento (Consultorías, Empresas Tecnológicas de Carácter
Social, etc.) con especialización en el desarrollo de proyectos e investigaciones en los ámbitos identificados.

Grupos de Investigación expertos en ámbitos concretos

© 2010 Deloitte S.L.6 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

� Se han considerado aquellos Grupos de Investigación expertos en ámbitos concretos. Por lo tanto, aquellos Grupos de Investigación que han
realizado proyectos esporádicos en un ámbito concreto, sin que se trate de su especialidad, no se han incluido en el Mapa de Agentes Referentes.

� En el caso de las Universidades y Centros de I+D+i, se ha realizado una análisis minucioso de los Grupos de Investigación adscritos a cada
Departamento o Unidad de Investigación, identificando sus líneas de investigación, proyectos, y composición de los equipos investigadores.

� En el caso de los Servicios Avanzados del Conocimiento, se han utilizado tanto fuentes de información internas como otras fuentes externas.

FormaciónFormaciónFormaciónFormación

� Análisis de todas las titulaciones de postgrado y cursos de especialización con carácter estable y formal, impartidos por las distintas Universidades y
Agentes dedicados a la Formación especializada en el ámbito de la CAPV.



Metodología

Gobernanza y Participación 

Gestión de Políticas Públicas

Redes Sociales

Además de la identificación de agentes referentes, tanto en el ámbito del análisis de la realidad, como en generación de
conocimiento o formación, el Mapa de Agentes incluye un apartado específico de Marco Estratégico / Normativo que pretende
reflejar los principales Planes Estratégicos y/o normativas de aplicación en cada una de las temáticas que se han considerado
en el ámbito de la Innovación Social.

Redes Sociales

Gestión de la Innovación

Educación

Modelo de Sociedad

Convivencia

Cultura

Ocio, Deporte y Consumo

Servicios sociales

Salud

Envejecimiento

Discapacidad

Igualdad de género

Familia

Jóvenes / adolescencia

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

Esquema del análisis
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Jóvenes / adolescencia

Empleo

Modelo empresarial 

Economía social

Tercer Sector

Emprendizaje social

Inmigración / Interculturalidad

Cooperación al desarrollo

Sostenibilidad

Movilidad / Territorio

Vivienda / Urbanismo

Marco Estratégico / Normativo



Mapa de Agentes de Mapa de Agentes de 

Innovación Social en la 

CAPV
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Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

• Blog Administraciones en Red 

• Blog APRENDICES

• UPV-EHU. Máster Universitario en 
Participación y Desarrollo Comunitario  

• UPV-EHU. Postgrado de "Dinamizador/a de 
procesos para la democracia participativa" 

• IVAP. Curso de formación sobre la 
implementación de la participación 

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• UPV-EHU.  PARTE HARTUZ (Pedro Ibarra, 
Francisco Letamendia, Asier Blas, etc.)

• UPV-EHU. GUM (Grupo Universitario 
Multidisciplinar) de Gestión Empresarial 
Avanzada, Gestión del Conocimiento y 
Gobernanza Pública (Arturo Rodríguez)
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• UD. Ética social y política (José Javier 
Echevarría Mauleon)

* Iniciativa “Irekia” del Gobierno Vasco como 

iniciativa de referencia en la CAPV

ciudadana en el ámbito local 

• Fundación Asmoz. Curso de Especialización 
en “E-Administración y Gestión de 
Documentos (convalida 3 créditos de libre 
elección UPV-EHU)

• Dpto. de Economía Aplicada IV (Federico 
Valenciano)
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• IVAP - Instituto Vasco de la Administración 
Publica 

• UD. Master Oficial en Políticas Públicas y 
Desarrollo Territorial: Gobernabilidad y 
Procesos de Integración 
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Marco Estratégico / Normativo

• ND

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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• UD. Capital Social, Cultura Empresarial y 
Liderazgo (Alazne Mujika)
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• Observatorio Vasco de la Administración de 
Justicia 

• EUDEL - Asociación de Municipios Vascos

• ARARTEKO - alto comisionado del 
Parlamento Vasco para la defensa de los 
derechos de las personas en relación con 
las actuaciones y políticas públicas de las 
administraciones públicas de la CAPV

Procesos de Integración 

• UPV-EHU. Máster Universitario y Doctorado 
en Derechos Humanos y Administración 
Pública 

• UD. Máster universitario en Políticas 
públicas y desarrollo territorial, 
Gobernabilidad y procesos de integración  

• UD. Máster en Política y gobernabilidadG
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• ND



Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV
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• MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan 
(Julen Iturbe)

• UPV-EHU. Grupo de Investigación en e-
learning GIEL-ELIT  (Jesús Romo, Manuel 
Benito)

• UPV-EHU. Departamento de 

• UPV-EHU. Título universitario de postgrado 
"Software Librea: Sistema, Sarea, 
Segurtasuna eta Web-aplikazioak" 

• UPV-EHU. Curso Web 2.0: Herramientas y 
Recursos, y su curso complementario Web 
2.0: Redes Sociales  

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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Sociología I (Carmelo Garitaonaindia) • Fundación Asmoz. Curso de especialización 
en Entornos de trabajo 2.0

Marco Estratégico / Normativo

• Documento Taller "Cómo gestionar la presencia institucional en las redes sociales", GOVA

• Innobasque – Agencia Vasca de Innovación

• Observatorio de la Sociedad de la Información 
en Euskadi (UPV-EHU)

• BAI - Agencia de Innovación de Bizkaia

• UPV-EHU. Praxis Research Group on 
Philosophy of  Science and Science Studies 
(grupo consolidado GOVA, Andoni Ibarra)

• ASCIDE – Unidad de Cambio, Complejidad e 
Innovación (Javier Echevarría, Ander 

• UPV-EHU. (ASCIDE) Máster Universitario 
En Gestión de la Innovación y el 
Conocimiento  

• UPV-EHU. Máster en filosofía, ciencia y 
valores 
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Innovación (Javier Echevarría, Ander 
Gurrutxaga)

• Labein - Tecnalia. Unidad de Investigación 
"Sistemas de Innovación"  (Igone Ugalde)

valores 

• UD. Curso de especialización para 
Innovadores en gestión 

• MU. Máster en Intraemprendizaje e 
Innovación Abierta

• Sarriko Business School. Master de Técnico 
en Innovación 
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Marco Estratégico / Normativo

� Plan Euskadi en la Sociedad de la Información 2010 

� Plan de Ciencia, Tecnología e Innovación 2010

� Libro Blanco del Sistema Vasco de Innovación, Horizonte 2010



• Observatorio de la Convivencia Escolar de la 
CAPV, GOVA

• Consejo Escolar De Euskadi, GOVA

• Agencia de Evaluación de la Calidad y 
Acreditación del Sistema Universitario 
Vasco, GOVA 

• UPV-EHU. Máster Universitario y Doctorado 
En Psicodidáctica: Psicología de la 
Educación y Didácticas Específicas 

• UPV-EHU. Máster Universitario en 
Formación del Profesorado de ESO y 
Bachillerato, FP y Enseñanzas de Idiomas

• MU. Master Universitario Oficial para la 

• UPV-EHU. Autonomia y Buenos Tratos Para la Ciudadanía 
(EDUBUTIC) (Mª Ángeles de la Caba Collado)

• UPV-EHU. Grupo de investigación sobre la planificación, 
desarrollo y evaluación de los procesos educativos CUDEA 
(Xabier Etxague)

• UPV-EHU. Grupo de Investigación dedicado a metodologías 
participativas en la formación universitaria ALBA-BE 

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• PARTAIDE - Asociación de Ikastolas 

• EHIGE - Confederación de Padres y Madres 
de Euskal Herria 

• Consejo Vasco de Formación Profesional, 
GOVA

• IKASLAN – Asociaciones de Institutos 
Públicos de Formación Profesional de la 
CAPV 

• HETEL (Asociación de Centros de Iniciativa 
Social de FP)

• TKNIKA - Centro de Innovación para la 
Formación Profesional y el Aprendizaje 
permanente 

• Instituto Vasco de las Cualificaciones KEI-
IVAC 

• Agencia Vasca para la Evaluación de la 

• MU. Master Universitario Oficial para la 
Habilitación Docente en ESO, Bachillerato, 
FP y Enseñanza de Idiomas

• UD. Máster universitario en Dirección y 
gestión de centros educativos (online) 

• UD. Master universitario en Formación del 
profesorado de educación secundaria 
obligatoria, bachillerato, formación 
profesional y enseñanza de idiomas  

• UD. Máster universitario en Necesidades 
educativas especiales  

• UD. Curso de especialización en Evaluación 
de las competencias básicas en educación 
primaria y secundaria (online) 

• UD. Curso de Especialización La Gestión del 
Centro Educativo desde sus Estructuras 
(online) 

participativas en la formación universitaria ALBA-BE 

• UPV-EHU. GI PSIKOR: El Autoconcepto (grupo consolidado 
GOVA, Alfredo Goñi) 

• UPV-EHU. Aprendizaje y Memoria: Análisis de Procesos, 
Mecanismos y Desarrollo (grupo consolidado GOVA, Gabriela 
Chotro) 

• UPV-EHU. Docencia y competencia socioprofesional en la 
universidad (Clemente Lobato)

• UPV-EHU. GARAIAN - Grupo de Estudios Históricos y 
Comparados en Educación (grupo consolidado GOVA, Paulí 
Dávila Balsera)

• UPV-EHU. Departamento de Sociología I (Imanol Zubero)

• UPV-EHU. Valores, Desarrollo Moral y Contextos (Mª 
Concepción Medrano, Nerea Alzola)

• UPV-EHU. Formación y Empresa (grupo consolidado GOVA, Mª 
Begoña Asua)
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• Agencia Vasca para la Evaluación de la 
Competencia y la Calidad de la FP 

• OGE-FEAE, Forum Europeo de 
Administradores de la Educación

(online) 

• UD. Curso de especialización en Gestión de 
los recursos en los centros educativos 
(online) 

• UD. Curso de especialización en Gestión del 
cambio y la innovación en las instituciones 
educativas (online) 

• UD. Diploma de Especialización en Dirección 
y Gestión de Centros Educativos (online)

• UD. Máster universitario en Aprendizaje a lo 
largo de la vida: políticas y gestión  

• UD. Doctorado en Innovación educativa y 
aprendizaje a lo largo de la vida  

Begoña Asua)

• UPV-EHU. Departamento de Didáctica y Organización Escolar 
(Xabier Etxague)

• MU. HUHEZI - Instituto de Ciencias de la Educación -- Facultad 
de Humanidades y Ciencias de la Educación (Iñaki García, Alex 
Barandiaran, Pili Sagasta, etc.)

• UD. Instituto de Ciencias de la Educación - Universidad de 
Deusto (grupo consolidado GOVA, Iciar Elexpuru)

• UD. Mejora de la Docencia y el Aprendizaje (Lourdes Villardón)

• UD. Educación Superior y Formación Continua (María Visitación 
Pereda)

• UD. Labpsico (grupo consolidado GOVA, Helena Matute) 

• ASCIDE – Unidad de Cambio, Complejidad e Innovación 
(Alfonso Unceta, Ander Gurrutxaga)
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Marco Estratégico / Normativo

• Líneas Prioritarias de Innovación Educativa 2007-2010, GOVA

• Plan de Acción para el Desarrollo de una Escuela Vasca Inclusiva, 2009, GOVA

• Decreto 21/2009 por el que se establecen los criterios de ordenación y planificación de la red de centros docentes de enseñanza no universitaria en el 
ámbito de la CAPV

• Plan Universitario 2007-2010, GOVA

• LEY 3/2004, de 25 de febrero, del Sistema Universitario
Vasco.
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Vasco.

• Libro Blanco del Aprendizaje a lo largo de la Vida, Unión Europea

• Libro Blanco del Aprendizaje a lo largo de la Vida, Gobierno Vasco

• Primer Congreso Internacional Aprendizaje Permanente (2003, Bilbao)

• Ley de Aprendizaje Permanente

• Observatorio Vasco de la Juventud 

• Consejo de la Juventud de Euskadi, CJE-EGK

• Ararteko- Oficina de la Infancia y Adolescencia

• Álava - Instituto Foral de la Juventud 

• UPV-EHU. Máster Universitario en Estudios 
de Juventud 

• UPV-EHU. Centro de Estudios sobre la 
Identidad Colectiva, CEIC  (grupo 
consolidado GOVA, Benjamín Tejerina y 
Alfonso Pérez-Agote) 

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

En el ámbito de la Educación, cabe mencionar también la iniciativa de Observatorio de la Fundación DEIER, fundada en 2005 por Kristau Eskola y la 

Editorial Ibaizabal, que nace con la misión de realizar análisis de prospección para prever el futuro de la educación, observar las tendencias, identificar las 

necesidades futuras y hacer propuestas de acción para todos los agentes implicados en la tarea educativa de la CAPV.

© 2010 Deloitte S.L.12

• Álava - Instituto Foral de la Juventud 

• Bizkaia - Gaztedi. Comisión Interinstitucional 
de Juventud 

• Gipuzkoa - Servicio de Infancia, Juventud y 
Cooperación al Desarrollo

• Blog de Gazteaukera

• Fundación Novia Salcedo

• UD. Infancia, Adolescencia y Salud Mental 
(Félix Loizaga)
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Marco Estratégico / Normativo

� LEY 3/2009, de 23 de diciembre, de modificación de la Ley de Atención y Protección a la Infancia y la Adolescencia

� Bizkaia - Plan Estratégico Foral de Juventud

� Gipuzkoa - Plan Estratégico Servicio de Infancia, Juventud y Cooperación al Desarrollo 2005-2008



• EGAILAN - Sociedad Pública del Gobierno 
Vasco para la Promoción de la Formación 
para el Empleo 

• Observatorio del Mercado de 
Trabajo, GOVA

• LANBIDE - Servicio Vasco de 

• UPV-EHU. Máster Universitario En Gestión 
de los Recursos Humanos y del Empleo  

• UPV-EHU. Análisis de clima laboral, 
comportamiento organizacional y diagnóstico 
de riesgos psicosociales en el trabajo 
(Francisco Cerrato)

• UD. Psicología y Recursos Humanos en las 
Organizaciones y Desarrollo de Valores 
(Manuel Poblete)

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• LANBIDE - Servicio Vasco de 
Empleo 

• Observatorio Vasco sobre el Mobbing 

• CRL - Consejo de Relaciones Laborales de 
Euskadi 

• HOBETUZ - Fundación Vasca para la 
Formación Continua 

• GARAPEN - Asociación de Agencias Vascas 
de Desarrollo 

• Fundación Novia Salcedo

• Bizkaia - Observatorio de Empleo y 
Formación

(Manuel Poblete)

• MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan

• MU. LANKI - Instituto de Estudios 
Cooperativos -- Facultad de Humanidades y 
Ciencias de la Educación  

• C.E.S. Consejo Económico y Social de 
Euskadi
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Marco Estratégico / Normativo

� III Plan Vasco de Empleo 2007-2010

© 2010 Deloitte S.L.13 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

� III Plan Vasco de Empleo 2007-2010

� Plan Vasco de Formación Profesional 

� DECRETO 32/2008 de ordenación general de la Formación Profesional

Asimismo, cabe destacar el papel de la Fundación Novia Salcedo como uno de los principales agentes conocedores de la realidad de la CAPV en el

ámbito del empleo



• CONFEBASK - Confederación Empresarial 
Vasca formada por las asociaciones de 
Álava, Vizcaya y Guipúzcoa

• KONFECOOP - Confederación de 
Cooperativas de Euskadi 

• ASLE - Agrupación de Sociedades 
Laborales de Euskadi 

• MU. Curso Avanzado en Gestión de 
Empresas Cooperativas 

• MU. Curso Avanzado en Gestión de 
Empresas Cooperativas 

• MU. Máster Oficial en Gestión de Empresas 
Cooperativas 

• MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan

• MU. LANKI - Instituto de Estudios 
Cooperativos -- Facultad de Humanidades y 
Ciencias de la Educación  

• UD. Ética en las organizaciones (Mª Cristina 
de la Cruz)

• UD. Derecho de las Sociedades 

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV
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Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

Laborales de Euskadi 

• Instituto de Empresa Familiar - Asociación 
de la Empresa Familiar del País Vasco

• Círculo de Empresarios Vascos

• ELKARGI, Sociedad de Garantía Recíproca

• UD. Derecho de las Sociedades 
Cooperativas (Javier Divar)

• UD. Dirección de Centros y Evaluación de 
Organizaciones y Servicios (Elena 
Auzmendi)

• UD. Evaluación y Desarrollo de Valores 
(Iciar Elexpuru)

• UPV-EHU. Departamentos de Economía 
Aplicada
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Marco Estratégico / Normativo

� Ley de Cooperativas de Euskadi

© 2010 Deloitte S.L.14 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco



• OSANET – Portal de la Sanidad Vasca, 
GOVA

• OSALDE - Asociación por el derecho a la 
salud 

• OSATZEN- Sociedad Vasca de Medicina de 

• UPV-EHU. Máster Universitario y Doctorado 
en Nutrición y Salud

• UPV-EHU. Máster Universitario y Doctorado 
en Calidad y Seguridad Alimentaria 

• UPV-EHU. Máster Universitario en 

• BIOEF – Fundación Vasca de Innovación e 
Investigación Sanitarias, GOVA

• UPV-EHU. Nutrición y obesidad (grupo 
consolidado GOVA) 

• UPV-EHU. Bioestadística (Inmaculada 

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• OSATZEN- Sociedad Vasca de Medicina de 
Familia y Comunitaria

• OSALAN - Instituto Vasco de Seguridad y 
Salud Laborales  

• GAVIA- Observatorio Vasco de 
Drogodependencias

• CEVIME-MIEZ - Centro Vasco de 
Información de Medicamentos, GOVA

• Asociación del Defensor del Paciente 
(estatal)

• Múltiples asociaciones de afectados por 
diferentes enfermedades

• UPV-EHU. Máster Universitario en 
Seguridad y Salud en el Trabajo

• UD. Máster universitario en Sistemas 
regionales de salud sostenibles - Master in 
Sustainable Regional Health Systems 
(Erasmus Mundus) 

• UPV-EHU. Bioestadística (Inmaculada 
Arostegi)

• AZTI. Área de investigación alimentaria 
(Antonio Duch)

• UD. Drogodependencias (Mª Teresa 
Laespada)

• UD. Deusto Salud
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Marco Estratégico / Normativo

� Plan de Salud 2002-2010

© 2010 Deloitte S.L.15 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

* No se incluyen los Grupos de Investigación universitarios de Medicina, que centran su actividad en la investigación médica o biotecnológica.

� Plan de inversiones Osakidetza 2007 – 2012



• Gabinete de Prospección Sociológica, 
GOVA

• GAINDEGIA, Observatorio para el desarrollo 
socio-económico de Euskal Herria

• UPV-EHU. Euskobarómetro

• UPV-EHU. Centro de Estudios sobre la 
Identidad Colectiva CEIC (Benjamín 
Tejerina, Alfonso Pérez-Agote)

• UPV-EHU. Valores, Desarrollo Moral y 
Contextos (Mª Concepción Medrano)

• UPV-EHU. Departamentos de Sociología I y 
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• UPV-EHU. Master Universitario y Doctorado) 
(MdC) en Modelos y Áreas de Investigación 
en Ciencias Sociales

• UPV-EHU. Master Universitario y Doctorado) 
(MdC) en Filosofía, Ciencia y Valores

• UPV-EHU. Máster Universitario y Doctorado 

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

Sociología II 

• UPV-EHU. Investigación sociodemográfica 
(ISDE) (Begoña Arregi)

• UD. Estudio de las Colectividades y 
Problemáticas Sociales (Jon Joseba 
Leonardo)

• UD. Valores Sociales (grupo consolidado 
GOVA, Francisco Javier Elzo)

• UD. Vulnerabilidad Cognitiva y Estrés (grupo 
consolidado GOVA, Esther Calvete) 

• Fundación EZAI
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en Filosofía en un Mundo Global

• UPV-EHU. Master Universitario y Doctorado) 
(MdC) en Psicología: Individuo, Grupo, 
Organización y Cultura

• UPV-EHU. Cátedra de Comunicación y 
Valores Educativos  

• UD. Doctorado en Ciencias Sociales

• Centro Asociado UNED-Bergara. Diploma: 
Título Propio en "Historias de vida: su 
aplicación en las ciencias sociales" 

Marco Estratégico / Normativo

� ND

© 2010 Deloitte S.L.16 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

• LOKARRI

• GESTO POR LA PAZ

• BAKETIK. Centro por la paz. Elaboración 
ética de conflictos

• Fundación Fernando Buesa

• Gernika Gogoratuz -Centro de Investigación 
por la Paz (Jokin Alberdi Bidaguren)
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• BAKETIK. Cursos sobre convivencia, 
partiendo de unas beses éticas en un nivel 
personal, social y político.

• Gernika Gogoratuz. Cursos de formación

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

Marco Estratégico / Normativo

� Plan Vasco de Educación para la Paz y los Derechos Humanos (2008-2011)



Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

• Consejo Vasco del Deporte, GOVA

• EKE - Federación de Consumidores de 
Euskadi 

• UCE - Unión de Consumidores de Euskadi

• ASCOFA - Asociación Familiar para la 
Orientación del Consumo del País Vasco 

• UD. Estudios de Ocio (Manuel Cuenca 
Cabeza)

• UPV-EHU. PSIKOR: El Autoconcepto (grupo 
consolidado GOVA, Alfredo Goñi, Igor 
Esnaola)

• UD. La Protección Jurídica del Consumidor 
(Inmaculada Herbosa)

• UD Doctorado en Ocio y desarrollo humano

• UD Máster universitario en Dirección de 
proyectos de ocio: cultura, turismo, deporte y 
recreación 

• IVEF - Instituto Vasco de Educación Física
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• Observatorio Vasco de la Cultura, GOVA

• Consejo Vasco de la Cultura, GOVA

• Elhuyar Fundazioa

• UPV-EHU. Master Universitario y Doctorado 
en Investigación y Creación en Arte 

• UPV-EHU. Máster Universitario en Artes y 
Ciencias del Espectáculo

• UPV-EHU. Especialista de Universidad en 
Teatro y Artes Escénicas

• UPV-EHU. Departamento de Comunicación 
Audiovisual y Publicidad (Ramón Zallo, 
Eneko Llorente)

• UPV-EHU. Departamento de Filología Vasca 
(Pedro Javier Alberdi)

• Ametzagaiña A.I.E. 
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• EKA/OCUV- Organizacion de Consumidores 
y Usuarios Vasca 

(Inmaculada Herbosa)
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Marco Estratégico / Normativo

� Plan Vasco del Deporte 2003-2007

© 2010 Deloitte S.L.17

Teatro y Artes Escénicas

• UPV-EHU. Máster y doctorado en 
Hizkuntzalaritza eta Euskal Filologia 

• UPV-EHU. Máster y doctorado en Literatura 
Comparada y Estudios Literarios

• UD. Titulado Universitario en Cultura y 
Solidaridad

• Ametzagaiña A.I.E. 

• UD. Discurso Artístico e Interculturalidad 
(Aitor Ibarrola)

• UD. Eurocultura (José Antonio Marín)

• UD. EK+i. Cultura, Desarrollo e Innovación 
en Europa (MªLuisa Setién)

• UD. Fonetiker (Rosa Miren Pagola)

• UD. TesiTek,Testu idatziaren Teknologiak 
(Rosa Miren Pagola )

• MU (Igor Calzada)
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Marco Estratégico / Normativo

� Plan Vasco de la Cultura 2009-2012



• Observatorio Vasco de Previsión Social, 
GOVA 

• Consejo Vasco de Bienestar Social, GOVA

• GIZADATA - Sistema de Indicadores sobre 
Servicios Sociales  

• GHEE-CEESPV - Colegio Profesional de 

• UPV-EHU. Departamento de Sociología I 
(Rosario Ovejas, Idoia Begoña Fernández, 
Ainhoa Berasaluze)

• UD. Estudio de las Colectividades y 
Problemáticas Sociales

• Centro de Documentación y Estudios SIIS 

• UPV-EHU. Escuela Universitaria de Trabajo 
Social 

• UD. Máster universitario en Intervención y 
mediación con menores en situación de 
conflicto y/o desprotección  

• Fundación EDE. Múltiples cursos formativos:

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• GHEE-CEESPV - Colegio Profesional de 
Educadores y Educadoras Sociales del País 
Vasco

• Bizkaia - Registro Foral de Serv. Sociales 

• Bizkaia - Instituto Foral de Asistencia Social

• Bizkaia – Comité Etica de Intervenc. Social

• Gipuzkoa - Observatorio de Serv. Sociales

• Gipuzkoa - Asoc Guipuzc. de Investigación y 
Prevención del Abuso de Drogas  

• Álava - Instituto Foral de Bienestar Social, 

• Álava - Observatorio de Servicios Sociales

• Centro de Documentación y Estudios SIIS 
(Fundación Eguía-Careaga Fundazioa)

• Fundación EDE (Jose Mª Puyo del Hoyo)

• Fundación EDE. Múltiples cursos formativos:
La oferta formativa se dirige, 
preferentemente a personas y entidades de 
los Servicios Sociales, Culturales y 
Educativos, no obstante, la experiencia y 
reflexión del equipo del Área de Formación 
de la Fundación EDE, ha posibilitado la 
elaboración de herramientas y técnicas 
aplicables a otros ámbitos y profesionales.

Marco Estratégico / Normativo

� Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales, GOVA

� Bizkaia - Plan Estratégico de Acción Social 2008-2011. 
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� Bizkaia - Plan Estratégico de Acción Social 2008-2011. 

� Gipuzkoa - Mapa Foral de Servicio Sociales de Gipuzkoa 2008-2012

Asimismo, cabe destacar a los siguientes agentes privados que contribuyen al análisis de la realidad y generadores de conocimiento, debido a su 

dedicación plena al ámbito de los servicios sociales:

� AGINTZARI, Cooperativa de Iniciativa Social

� MAITEDER, empresa de servicios sociales

� …



Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

• Federación SARTU- Observatorio de 
Procesos de Exclusión y de Incorporación 
Social 

• GIZATEA - Asociación de Empresas de 
Inserción del País Vasco

• EAPN Euskadi- Asociación territorial de la 

• Cátedra de Empleo e Inclusión Social 
(Diputación Foral de Bizkaia y la Universidad 
de Deusto)

• UD. Inclusión Social y Discapacidad (Rita 
Vieira de Figeirido)

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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• EAPN Euskadi- Asociación territorial de la 
Red Europea EAPN

• Gizardatz
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Marco Estratégico / Normativo

� Ley para la Garantía de Ingresos y la Inclusión Social 

� II Plan Interinstitucional de Inclusión Social 2007-2009 

� Plan de Inclusión Activa 2010-2015 (previsto para 2º semestre 2010)

� Gipuzkoa - Guía para la inclusión social de Gipuzkoa 2008-2012
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• Polo Matía. Innovación en envejecimiento-
Fundación Matía

• Observatorio de Personas Mayores de 
Bizkaia - Diputación Foral de Bizkaia

• Consejo de Personas Mayores en Bizkaia

• Consejo de Personas Mayores de Gipuzkoa

• UD. Máster universitario en Gerontología

• UPV-EHU  (convalida 3 créditos de libre 
elección). 2 Cursos online de especialización 
en Gerontología-Sanitaria
Diploma: Título Propio en "Atención a 
Personas con Demencia. Importancia de la 
actitud en la atención"

• UPV-EHU. Mª Teresa Bazo, Catedrática de 
Sociología 

• UD. Gerontología (Silvia Martínez)

• INGEMA - Instituto Gerontológico –
Fundación Matía (Javier Yanguas)

• Robotiker y Fatronik - Tecnalia. Equipo de 
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Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• Consejo de Personas Mayores de Gipuzkoa

• Consejo de Personas Mayores de Álava 

actitud en la atención"
Diploma: Título Propio en "Personas 
mayores y enfermedad mental. Cómo 
afrontarlo" 

• INGEMA - Instituto Gerontológico Matía. 
Curso especialización en Intervención 
Psicosocial en Gerontología
Curso especialización en Patologías 
psiquiátricas que envejecen 
Curso especialización en Las emociones en 
las Personas Mayores 

• Robotiker y Fatronik - Tecnalia. Equipo de 
investigación en "Salud y Calidad de Vida“ 
(Francisco Javier González)

• Tekniker. Equipo de "Tecnología Social“ 
(Patricia Casla)E
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Marco Estratégico / Normativo

� Plan para la promoción y la atención a las personas con discapacidad de la CAPV

� Bizkaia - Plan Gerontológico de la Diputación Foral de Bizkaia

� Bizkaia – Plan de Envejecimiento Activo (en curso)

� Gipuzkoa - Modelo de atención a las personas mayores dependientes en Gipuzkoa 2005
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� Gipuzkoa - Modelo de atención a las personas mayores dependientes en Gipuzkoa 2005

Asimismo, cabe destacar a los siguientes agentes privados que contribuyen al análisis de la realidad y generadores de conocimiento, debido a su 

experiencia y dedicación plena al ámbito del envejecimiento:

� APTES - Asociación para la Promoción de la Tecnología Social 

� Servicios Sociales Integrados S.Coop.

� GEROKON - Consultoría

� OSETECH -Empresa tecnológica de carácter Social 

� …



• Consejo Vasco para la Promoción de la 
Accesibilidad, GOVA 

• EDEKA - Coordinadora Vasca de 
Representantes de Personas con 
Discapacidad  

• ELKARTEAN - Confederación de Personas 

• UPV-EHU. LIPCNE - Laboratorio de 
Interacción Persona- Computador para 
Necesidades Especiales  (Julio Abascal)

• UPV-EHU. Instituto de Derecho Cooperativo 
y Economía Social (GEZKI) (Baleren 
Bakaikoa)

• UPV-EHU. Máster Universitario En 
Tecnología de Apoyo a la Autonomía 
Personal  

• UD. Master universitario en Inclusión social y 
discapacidad

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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d con Discapacidad Física de Euskadi 

• FEVAS - Federación Vasca de asociaciones 
en favor de las personas con discapacidad 
intelectual 

• ELHABE: Asociación de Entidades de 
Trabajo Protegido de Euskadi 

• UD. Inclusión Social y Discapacidad (Delfín 
Montero)

• UD. MIRA: Multimedia, Internet y Realidad 
Virtual para la Accesibilidad (Javier Oliver)

• Robotiker y Fatronik - Tecnalia. Equipo de 
investigación en "Salud y Calidad de Vida“ 
(Francisco Javier González)

• Tekniker. Equipo de "Tecnología Social“  
(Patricia Casla)

• Leia. Equipo de "Innovación Social" (Teresa 
Moreno)

Marco Estratégico / Normativo

� Plan para la promoción y la atención a las personas con discapacidad de la CAPV

� Plan para la Incorporación de Personas con Discapacidad al Mercado Laboral Ordinario de la CAPV, 2004
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� Plan para la Incorporación de Personas con Discapacidad al Mercado Laboral Ordinario de la CAPV, 2004

� Gipuzkoa - Plan Estratégico de la Discapacidad de Gipuzkoa

Asimismo, cabe destacar a los siguientes agentes privados que contribuyen al análisis de la realidad y generadores de conocimiento, debido a su 

experiencia y dedicación plena al ámbito del envejecimiento:

� ADIM-LIFT. Empresa tecnológica de carácter Social 

� ICAVI - BIKAIN (Ingeniería de la Calidad de Vida S.L.)

� …



• Emakunde - Instituto Vasco de la Mujer, 
GOVA 

• Observatorio de Igualdad de Trato, GOVA

• Dirección de Atención a las Víctimas de la 
Violencia de Género, GOVA 

• Bizkaia - Observatorio de la Violencia de 

• UPV-EHU. Máster Universitario y Doctorado 
en Estudios Feministas y de Género  

• UPV-EHU. Máster propio en Igualdad de 
Mujeres y Hombres. Agentes de Igualdad

• UD. Máster universitario en Intervención en 
violencia contra las mujeres.  

• UPV-EHU. Investigacion sociodemografica 
(ISDE) (Begoña Arregi)

• UD. Valores Sociales (grupo consolidado 
GOVA, Francisco Javier Elzo) 

• UD. Estudios Jurídicos de Género (Gema 
Tomás)
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Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• Bizkaia - Observatorio de la Violencia de 
Género

• Plataforma de la Marcha Mundial de las 
Mujeres de Euskal Herria 2005 *

violencia contra las mujeres.  

• UD. Curso de especialización en Agentes de 
igualdad de oportunidades

• Fundación Bagabiltza. Cursos de formación

Tomás)

• UD. Género y Medios de Comunicación (Mª 
Pilar Rodríguez)

• MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan
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Marco Estratégico / Normativo

� LEY 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres

� LEY ORGÁNICA 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia de Género.

� LEY 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de protección de las víctimas de la violencia doméstica.

� Bizkaia - Plan Foral para la Igualdad de Mujeres y Hombres

� Gipuzkoa - Plan Foral para la Igualdad de Hombres y Mujeres

� Álava – II Plan Foral para la Igualdad de Hombres y Mujeres en Álava 
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*Nota: La Plataforma de la Marcha Mundial de las Mujeres de Euskal Herria 2005 movilizó a mujeres de las principales organizaciones feministas y grupos

de mujeres de Euskadi. Estas organizaciones contribuyen al análisis de la realidad, y en muchos casos, a la formación, mediante cursos en materia de

igualdad:

Asamblea de Mujeres de Bizkaia, Asamblea de Mujeres de Alava, Amalatz, Plazandreok, Ekin emakumeak, Lila Gorria, Bilgune Feminista,

Plataforma de Solidaridad con Chiapas, Komite Internazionalistak, Emazteekdiote (Hazparne), Bagabiltza, Bilboko emakume Gazteon

koordinadora, Akoitiko Asanblada, Azpeitido Asanblada, Zarautzko Sorgiñak, Askagintza, Comunidad Carmelitas Vedruna, Iruñako alde zaharra,

Mugarik gabe, Nafarroa, Andrea, Asamblea de mujeres de Lizarra, Andremari, Huarte, Emakume internazionalistak, Askapena, Segi, Batasuna,

Elkartzen Barainaingo hagin, Medeak, EBEL (Emakume Baserritarren Elkartea), ELA, LAB, STEE-EILAS, ESK, EHNE, CCOO, CGT, Fekoor-

emakumeon batzordea



Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV
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• Ikuspegi - Observatorio Vasco de 
Inmigración 

• Harresiak apurtuz - Coordinadora de ONGs 
de Euskadi de Apoyo a Inmigrantes 

• CEAR-EUSKADI Comisión de Ayuda al 
Refugiado en Euskadi

• UPV-EHU. Migraciones internacionales 
(Cristina Blanco)

• UPV-EHU. GI Koheslan (Mikel Arriaga, 
Andrés Davila, Oihane García)

• UD. Migraciones Internacionales, Integración 
y Cohesión Social (grupo consolidado 
GOVA, Eduardo Javier Ruíz) 

• UPV-EHU. Máster Universitario En Migraciones: 
Conocimiento y Gestión de los Procesos 
Migratorios  

• UPV-EHU. Máster propio en Inmigración y 
Cooperación al Desarrollo en la Unión Europea 

• UD. Máster universitario en Migraciones, 
conflictos y cohesión social en la sociedad 

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• Consejo Vasco de Familia* • UPV-EHU. Especialista de Universidad en • UPV-EHU. Autonomia y Buenos Tratos 

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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GOVA, Eduardo Javier Ruíz) 

• UD. Claves Hermenéuticas para la 
Interpretación de las Culturas (José 
Francisco Lanceros)

• Labein-Tecnalia. Unidad de Investigación 
"Sistemas de Innovación“ (Arkaitz Fullaondo)

conflictos y cohesión social en la sociedad 
global

• MU. Curso Experto Universitario en 
Interculturalidad y Plurilingüísmo 

Marco Estratégico / Normativo

� II Plan Vasco de Inmigración 2007-2009, GOVA

� Libro Blanco de la Igualdad Intercultural

� Álava - Plan Foral de Inmigración

© 2010 Deloitte S.L.23 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

• Consejo Vasco de Familia*

• Observatorio Vasco de Familia*

• Consejo Asesor de la Mediación Familiar, 
GOVA 

• UPV-EHU. Especialista de Universidad en 
Divorcio y Separación

• UD. Máster universitario en Intervención y 
mediación familiar.

• UD. Diploma de especialización en Terapia 
de familia (EVNTF)

• Asociación Vasco-Navarra de Terapia 
Familiar

• UPV-EHU. Autonomia y Buenos Tratos 
(EDUBUTIC): "Educación para los buenos 
tratos, la igualdad y la ciudadanía"  (Mª 
Ángeles de la Caba Collado)

• UD. Evaluación e Intervención Familiar (Ana 
Martínez)

• UD. Matrimonio, Filiación y Economía en la 
Familia (Francisco Manuel Lledó)
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* Constitución prevista en la Ley 13/2008, de 12 de diciembre, de Apoyo a las Familias, publicada en el BOPV

Marco Estratégico / Normativo

� II Plan Interinstitucional de Apoyo a las Familias (2006-2010)

� LEY 1/2008, de 8 de febrero, de Mediación Familiar
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• Observatorio Vasco de la Economía Social 
(GEZKI)

• REAS Euskadi – Red de Economía Social

• Red KOOPERA –Grupo de Cooperativas de 
Economía Social

• Asociación AURKILAN para la Investigación 

• MU. Máster Oficial en Gestión de Empresas 
Cooperativas

• UPV-EHU. Instituto de Derecho Cooperativo 
y Economía Social (GEZKI) (Baleren 
Bakaikoa)

• UD. Cooperativismo y Economía Social y 
Solidaria (Aitziber Mugarra)

• UD. Instituto de Estudios Cooperativos 
(Aitziber Mugarra)
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Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• Asociación AURKILAN para la Investigación 
y Promoción de la Economía Social y 
Solidaria

• OINARRI, Sociedad de Garantía para la 
Economía Social, S.G.R. 

• SOPRECS - Sociedad de Promoción de la 
Economía Social (perteneciente a ASLE)

(Aitziber Mugarra)

• MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan
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Marco Estratégico / Normativo

� Decreto Vasco que regula las Cooperativas de iniciativa Social
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• UD. Programa Innovandis • AURKILAN Business Ethics Research � Deusto Business School*

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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• UD. Programa Innovandis

• Lantegi Batuak 

• Grupo Gureak 

• Red Koopera 

• DENOKINN

• AURKILAN Business Ethics Research 
Institute

� Deusto Business School*

� MU. Grado en Liderazgo Emprendedor e 
Innovación

� AURKILAN. Metodologías y materiales de 
formación 

Marco Estratégico / Normativo

� Plan Euskadi Sociedad Emprendedora (2004-2007) – Emprendizaje

* DBS se traza como principal objetivo la formación de ejecutivos y directivos de todo el mundo, con la innovación y el emprendizaje social como pilares fundamentales
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• Agencia  Vasca de Cooperación al 
Desarrollo (creación prevista 2010) 

• ONGD-Euskadi. Coordinadora de ONGs 
para el Desarrollo

• ALBOAN - ONG Cooperación al desarrollo

• MUNDUKIDE FUNDAZIOA Cooperación al 

• UPV-EHU. Instituto de Estudios sobre 
Desarrollo y Cooperación Internacional, 
HEGOA (Koldo Unceta, Karlos Pérez de 
Armiño)

• UD. Derechos Humanos (Eduardo Javier 
Ruíz) 

• UPV-EHU. Máster Universitario en Desarrollo y 
Cooperación Internacional,  y Doctorado en 
Estudios sobre Desarrollo 

• UPV-EHU. Máster propio en Cooperación 
Internacional Descentralizada: Paz y Desarrollo

• UPV-EHU. Máster propio en Estrategias, 

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

• Consejo Vasco del Voluntariado • UPV-EHU. Instituto de Derecho Cooperativo 
y Economía Social (GEZKI) (Baleren 

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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• MUNDUKIDE FUNDAZIOA Cooperación al 
desarrollo 

• Fundación Innovación Social de la Cultura, 
F.I.S.C

• UD. Derecho de las Sociedades 
Cooperativas (Javier Divar)

• MU. LANKI - Instituto de Estudios 
Coperativos -- Facultad de Humanidades y 
Ciencias de la Educación

Agentes y Políticas de Cooperación al Desarrollo 

• UD. Máster universitario en  Acción internacional 
humanitaria - Master in International 
Humanitarian Action (Erasmus Mundus)

Marco Estratégico / Normativo

Plan estratégico y director de cooperación para el desarrollo 2008 - 201, GOVA
Plan Director de Cooperación 2009-2011 (Planificación de las políticas de cooperación al desarrollo de las tres Diputaciones Forales de la CAPV)
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r • Bizkaia - Observatorio del 3º Sector

• Boluntariotza.net

• Bolunta: voluntariado, Bizkaia 

• Gizalde: voluntariado Gipuzkoa 

• Erdu: Agencia para el voluntariado y las 
asociaciones de Álava 

• Fundación EDE

y Economía Social (GEZKI) (Baleren 
Bakaikoa)

• UD. Instituto de Estudios Cooperativos 
(Aitziber Mugarra)

Marco Estratégico / Normativo

� Plan Vasco del Voluntariado 2008-2010



• IHOBE - Sociedad Pública de Gestión 
Ambiental, GOVA

• Oficina Vasca de Cambio Climático, GOVA

• Gipuzkoa - Observatorio de la Sostenibilidad

• Programa Bizkaia 21, la estrategia de la 
Diputación Foral de Bizkaia para el 

• UPV-EHU. Título Propio de Posgrado en 
Medio Ambiente y Sostenibilidad

• UPV-EHU. Título Propio de Posgrado en 
Derecho Ambiental

• UPV-EHU. Título universitario de postgrado 
"Desarrollo Sostenible. Gestor Agenda 21 

• BC3, Basque Centre on Climate Change

• Eusko Ikaskuntza. Proyecto Especial 
Pluridisciplinar sobre Desarrollo Sostenible, 
PEP-DS. (2004-2007) (Carmelo 
Bengoetxea)

• ASCIDE – Unidad de Economía Ambiental 
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Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

Diputación Foral de Bizkaia para el 
Desarrollo Sostenible

• ACLIMA - Asociación Cluster de Industrias 
de Medio Ambiente de Euskadi

Local" 

• UPV-EHU. Título universitario de postgrado 
"Ordenación y Gestión del territorio" 

(MG. Gallastegi, FJ. Fernández)

• Labein-Tecnalia. Unidad de Investigación 
"Medio Ambiente" (Efrén Feliu)

• Neiker. Departamento de "Ecosistemas" y 
Departamento de "Ecotecnologías" (Ana 
Aizpurua, Susana Virgel)

• UPV-EHU. Evaluación y Gestión de Políticas 
Económicas y Empresariales (Carmen 
Etxebarria Miguel)

• UPV-EHU. Departamento de Sociología I y II 
(Enrique Antolín, Eneko Llorente, Iñaki 
Heras, Victor Manuel Urrutia)
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Marco Estratégico / Normativo

� Estrategia Ambiental Vasca de Desarrollo Sostenible 2002-2020. Programa Marco Ambiental 2007-2010 
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* No se incluyen los Grupos de Investigación universitarios de Medioambiente, que centran su actividad en la investigación tecnológica: INASMET, CEIT 

(ingeniería ambiental), LEIA (medio ambiente y energía), GAIKER (medio ambiente), IKERLAN (Eficiencia y Sostenibilidad Energética en Edificios)

� Estrategia Ambiental Vasca de Desarrollo Sostenible 2002-2020. Programa Marco Ambiental 2007-2010 

� Plan Vasco de lucha contra el Cambio Climático 2008-2012

� DOT directrices de ordenación territorial de la CAPV, GOVA

� Hacia un compromiso por la educación para la sostenibilidad en la CAPV 2006-2010

� Plan vasco de consumo ambientalmente sostenible 2006-2010

� Álava - Plan Estratégico de Desarrollo Sostenible
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• IVAP - Instituto Vasco de la Administración 
Publica: Medio Ambiente y Ordenación del 
Teritorio.

• UPV-EHU. Grupo de Investigación liderado 
por Ángel Elías Ortega 

• UPV-EHU. Especialista de Universidad en 
Ordenación y Gestión del Territorio

• UD. Máster universitario en Políticas 
públicas y desarrollo territorial, 
Gobernabilidad y procesos de integración

Mapa de Agentes de Innovación Social en la CAPV

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento

Marco Estratégico / Normativo

� LEY 2/2006, de 30 de junio, de Suelo y Urbanismo

� Plan Director del Transporte Sostenible de la CAPV 2002-2012

Análisis de la realidad FormaciónGeneración de conocimiento
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• Observatorio Vasco de la Vivienda, GOVA • UD. Lurralde Unitatea Research (LUR) (Jon 
Joseba Leonardo)

• DOMOLAB - Ikerlan

• C.E.S. Consejo Económico y Social de 
Euskadi

• EVETU - Escuela Vasca de Estudios 
Territoriales y Urbanos, GOVA

• UPV-EHU. Especialista de Universidad en 
Producción de Vivienda Pública: Regulación 
y Gestión

Marco Estratégico / Normativo

� Plan Director de Vivienda

� Pacto Social por la Vivienda
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GobernanzaGobernanzaGobernanzaGobernanza y y y y ParticipaciónParticipaciónParticipaciónParticipación

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

Blog Administraciones 

en Red

Iniciativa creada por un grupo de personas involucradas en el desarrollo de la Administración Digital vasca, que tienen la inquietud de compartir sus
experiencias, sus conocimientos y sus opiniones.
- Proyecto Blogosfera Pública: Directorio de blogs con preocupación acerca de la Adminstración Pública y la participación ciudadana
- Proyecto Propuestómetro (en curso): plataforma de participación ciudadana basada en los principios de la emergencia, la autoorganización y la web 2.0

Blog APRENDICES
Lugar de encuentro para aprender en torno a los blogs y el software social en general, con un enfoque inicialmente local (CAPV). Compuesto por un centenar
de personas, convocan sesiones presenciales en (8 talleres desde el año 2006, generalmente con presencia mínima de unas veinte personas).

GestiónGestiónGestiónGestión de de de de PolíticasPolíticasPolíticasPolíticas PúblicasPúblicasPúblicasPúblicas

IVAP - Instituto Vasco de la 

Administración Publica 

Los fines del Instituto Vasco de Administración Pública, son la selección y formación de los recursos humanos y la normalización del uso del euskera en las
organizaciones públicas. Este bicéfalo horizonte finalístico se completa después, con un tercer campo de actuación, desarrollado durante los últimos años,
que hace referencia a la investigación, docencia y difusión de las peculiaridades de la Autonomía Vasca y, en general, de la Ciencia de la Administración.
Tiene un amplio catálogo de publicaciones en materia de Ciencia de la Administración Pública, derecho, y medio ambiente y ordenación del territorio.

Observatorio Vasco de la Administración de 

Justicia  
Foro de investigación, debate, análisis y propuesta de actuación en materias relacionadas con la Administración de Justicia, y constituye un lugar de encuentro
de aquellas instituciones, profesionales y agentes que actúan o desarrollan alguna función en la prestación de dicho servicio público.

EUDEL - Asociación de Municipios Vascos
La Asociación de Municipios Vascos (EUDEL) está integrada por la práctica totalidad de los Municipios de la CAPV. Por lo tanto, cabe destacar la capacidad
de EUDEL para la consecución de acuerdos políticos y el conocimiento de las principales preocupaciones de la ciudadanía.

ARARTEKO
Alto comisionado del Parlamento Vasco para la defensa de los derechos de las personas en relación con las actuaciones y políticas públicas de las
administraciones públicas de la CAPV. Se trata de una de las instituciones más conocedoras de las reivindicaciones políticas ciudadanas.
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administraciones públicas de la CAPV. Se trata de una de las instituciones más conocedoras de las reivindicaciones políticas ciudadanas.

IVAP - Instituto Vasco de la 

Administración Publica 

Los fines del Instituto Vasco de Administración Pública, son la selección y formación de los recursos humanos y la normalización del uso del euskera en las
organizaciones públicas. Este bicéfalo horizonte finalístico se completa después, con un tercer campo de actuación, desarrollado durante los últimos años, que
hace referencia a la investigación, docencia y difusión de las peculiaridades de la Autonomía Vasca y, en general, de la Ciencia de la Administración.
Tiene un amplio catálogo de publicaciones en materia de Ciencia de la Administración Pública, derecho, y medio ambiente y ordenación del territorio.

Observatorio Vasco de la Administración 

de Justicia  
Foro de investigación, debate, análisis y propuesta de actuación en materias relacionadas con la Administración de Justicia, y constituye un lugar de encuentro
de aquellas instituciones, profesionales y agentes que actúan o desarrollan alguna función en la prestación de dicho servicio público.

EUDEL - Asociación de Municipios 

Vascos
La Asociación de Municipios Vascos (EUDEL) está integrada por la práctica totalidad de los Municipios de la CAPV. Por lo tanto, cabe destacar la capacidad de
EUDEL para la consecución de acuerdos políticos y el conocimiento de las principales preocupaciones de la ciudadanía.

ARARTEKO
Alto comisionado del Parlamento Vasco para la defensa de los derechos de las personas en relación con las actuaciones y políticas públicas de las
administraciones públicas de la CAPV. Se trata de una de las instituciones más conocedoras de las reivindicaciones políticas ciudadanas.



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

INNOBASQUE – Agencia Vasca de 

Innovación
Asociación privada, sin ánimo de lucro, creada para coordinar e impulsar la innovación en Euskadi en todos sus ámbitos, para fomentar el espíritu emprendedor
y la creatividad.

Bizkaia – BAI. Agencia de Innovación 

de Bizkaia
Equipo multidisciplinar creado por la Diputación Foral de Bizkaia, para dar respuesta a las necesidades de las pymes en su proceso de innovación formado por
especialistas en diseño, vigilancia tecnológica y gestión empresarial, además de la amplia red de agentes y consultores externos.

UPV-EHU. Observatorio de la Sociedad Servicio del Equipo BARÓMETRO de la UPV-EHU. Tiene como objetivo ofrecer a los agentes sociales, económicos e institucionales, así como a la opinión

GestiónGestiónGestiónGestión de la de la de la de la InnovaciónInnovaciónInnovaciónInnovación

UPV-EHU. Observatorio de la Sociedad 

de la Información en Euskadi
Servicio del Equipo BARÓMETRO de la UPV-EHU. Tiene como objetivo ofrecer a los agentes sociales, económicos e institucionales, así como a la opinión
pública en general, un seguimiento continuo y periódico de la evolución de los principales indicadores de la llamada “Sociedad de la Información” de la CAPV.

Observatorio de la Convivencia Escolar 

de la CAPV, GOVA

Creado en 2009 como un órgano colegiado de carácter consultivo y de asesoramiento por el Departamento de Educación, Universidades e Investigación del
GOVA. Sus fines son: 1) Desarrollar las actuaciones de investigación, análisis, valoración y seguimiento de la convivencia escolar en los centros públicos y
privados concertados no universitarios. 2) Promover una convivencia basada en el respeto y el diálogo, en la que el conflicto se perciba inherente a las
relaciones humanas y su transformación ética y creativa forme parte del proceso educativo. 3) Establecer una visión global sobre la convivencia en los centros
educativos de la Comunidad Autónoma del País Vasco, así como proponer actuaciones de prevención y medidas para su mejora.

Consejo Escolar de Euskadi, GOVA
El Consejo Escolar de Euskadi es el máximo órgano de participación de la comunidad educativa.
Está integrado por representantes de los distintos colectivos que integran los centros educativos -profesorado, padres y madres y alumnado-, así como por
miembros de las distintas administraciones local y autonómica.

Agencia de Evaluación de la Calidad y 

Acreditación del Sistema Universitario 
Tiene como objetivo la evaluación, la acreditación y la certificación de la calidad en el ámbito del sistema universitario vasco, considerando el marco europeo
internacional

EducaciónEducaciónEducaciónEducación

© 2010 Deloitte S.L.30 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

Vasco, GOVA
internacional

PARTAIDE - Asociación de Ikastolas Confederación de las Ikastolas de los tres territorios históricos, Navarra e Iparralde

EHIGE - Confederación de Padres y 

Madres de Euskal Herria
Compuesta por las Federaciones de los tres territorios históricos e Iparralde, es la Confederación de Padres y Madres de la Escuela Pública Vasca.

Consejo Vasco de Formación Profesional, 

GOVA

Organismo interinstitucional que agrupa a todo el tejido social implicado en la formación profesional de la ciudadanía, ya sean jóvenes estudiantes o personal
laboral en ejercicio o en desempleo. En él están representados varios Departamentos del Gobierno Vasco, las Diputaciones Forales, representantes de las
organizaciones empresariales y sindicales, así como delegados de los centros educativos públicos y privados.



IKASLAN - Institutos Públicos de 

Formación Profesional de la CAPV
Asociación que agrupa a los Institutos Públicos de Formación Profesional de los tres territorios.

HETEL (Asociación de Centros de 

Iniciativa Social de FP)
• Asociación de Centros de Formación profesional de iniciativa social con presencia y arraigo en todas las comarcas del País Vasco.

Se creó en 1987 con el objetivo de promocionar y mejorar la formación profesional.

TKNIKA - Centro de Innovación para la Centro creado por el Departamento de Educación, Universidades e Investigación del Gobierno Vasco, para impulsar las nuevas tecnologías en la formación
profesional. El centro va a desarrollar su actividad en cuatro ámbitos principales: 1) El Área de innovación e-learning y dinamización de las tecnologías de la

EducaciónEducaciónEducaciónEducación (Cont.)(Cont.)(Cont.)(Cont.)

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

TKNIKA - Centro de Innovación para la 

Formación Profesional y el Aprendizaje 

permanente

profesional. El centro va a desarrollar su actividad en cuatro ámbitos principales: 1) El Área de innovación e-learning y dinamización de las tecnologías de la
información y la comunicación. 2) El Área de Innovación Tecnológica. Incluidas las subáreas de sistemas comunicación y Urrats bat (Programa para el
desarrollo de Proyectos Empresariales). 3) El Área de Innovación en la Gestión. 4) El Área de Formación.

Instituto Vasco de las Cualificaciones y 

Formación Profesional - KEI-IVAC

Organismo creado por el Gobierno Vasco en 1998. Entre sus responsabilidades principales cabe destacar la de ocuparse de que en el País vasco se
identifiquen, conozcan y utilicen las cualificaciones profesionales apropiadas y requeridas por el tejido productivo de la comunidad.
Así mismo, propiciar una formación profesional de calidad promoviendo las mejores prácticas e investigando y manteniendo actualizada la información ofrecida
al profesorado en lo relativo a la didáctica y metodología a implementar en los procesos de enseñanza-aprendizaje.

Agencia Vasca para la Evaluación de la 

Competencia y la Calidad de la FP

Órgano encargado de evaluar el Sistema de Formación Profesional. Los objetivos de la Agencia Vasca son:
• Promover y evaluar la calidad de la Formación Profesional definiendo y/o implantando sistemas, procesos y métodos de aseguramiento, evaluación y control

de la calidad.
• Desarrollar un dispositivo de evaluación de las competencias profesionales de la población activa, tanto ocupada como desocupada, y verificar, a su vez, la

calidad de esa evaluación.
• Certificación oficial de las competencias de las personas y registrar sus Logros Profesionales.

Fórum Europeo de Administradores de la 

Educación

Federación de organizaciones nacionales creada para configurar una red de personas decididas a compartir su experiencia y sus investigaciones en el campo
de la administración y gestión de la educación a todos los niveles (primaria, secundaria, profesional, superior, a escala local, regional y nacional). El objetivo es
establecer un diálogo entre los docentes, los investigadores, los administradores, los inspectores, los consejeros y los directores que trabajan en los sistemas
de educación.
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Observatorio Vasco de la Juventud 
Creado en 1999 po el Departamento de Cultura del Gobierno Vasco, se trata de un instrumento para disponer de una visión global y permanente de la situación
y evolución del mundo juvenil que permita evaluar el impacto de las actuaciones llevadas a cabo en la CAPV por las diferentes Administraciones en materia de
juventud.

EGK - Consejo Vasco de la Juventud-

Euskadiko Gazte Kontseilua

Plataforma de asociaciones juveniles que trabaja en favor de los derechos de los y las jóvenes. El EGK, trabaja en base a las siguientes líneas estratégicas:
Impulsar la participación juvenil, Mejorar las condiciones de vida de los/as jóvenes, Favorecer la socialización positiva de las/os jóvenes, Diseñar, poner en
marcha y evaluar una Política de Juventud en Euskadi, Garantizar la autonomía del Consejo de la Juventud de Euskadi.

Juventud / Juventud / Juventud / Juventud / AdolescenciaAdolescenciaAdolescenciaAdolescencia

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

ARARTEKO- Oficina de la Infancia y la 

Adolescencia

El Ararteko (Defensor del Pueblo Vasco) ha reforzado en 2010 su servicio de atención a los problemas y derechos de los menores con la creación de la Oficina
de la Infancia y la Adolescencia. Esta Oficina asumirá las labores que hasta ahora realizaba el área del Menor del Ararteko, y se hará cargo también de los
expedientes que llevaba la Defensoría del Menor del Gobierno Vasco. Asimismo, se prevé se constituir un Consejo de la Infancia y la Adolescencia integrado
por menores de 18 años con el objetivo de escuchar sus problemas y propuestas.

Álava - Instituto Foral de la Juventud
Organismo autónomo de la Diputación Foral de Alava, adscrito al Departamento de Juventud y Promoción Social.
Su labor se estructura mediante un conjunto de actuaciones de contenido diverso: impulso del asociacionismo y voluntariado juveniles, ayudas económicas a
programas educativos en el tiempo libre, apoyo a las entidades locales para que lleven este tipo de actividades en sus localidades e instalaciones para jóvenes.

Bizkaia - Gaztedi. Comisión 

Interinstitucional de Juventud
Órgano creado en 2008 por la Diputación Foral de Bizkaia, con el objetivo de constituir el espacio de encuentro de todas las políticas transversales para el
impulso de la emancipación juvenil y de las políticas de promoción de la condición juvenil en el Territorio Histórico de Bizkaia.

Gipuzkoa - Servicio de Infancia, 

Juventud y Cooperación al Desarrollo
Servicio dependiente de la Dirección General de Juventud y Acción Humanitaria de la Diputación Foral de Gipuzkoa

Blog de Gazteaukera El portal de la juventud de Euskadi, promovido por la Dirección de Juventud y Acción Comunitaria del Gobierno Vasco.

Fundación Novia Salcedo
Organización que se dedica principalmente a gestionar becas para jóvenes de diferentes campos profesionales, tanto para los que han finalizado o están a
punto finalizar FP, diplomaturas y licenciados.
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EGAILAN Sociedad Pública del Gobierno Vasco para la Promoción de la Formación para el Empleo

Observatorio del Mercado de Trabajo del 

Gobierno Vasco
Entidad instrumental perteneciente a la Sociedad Pública Egailan, adscrita al Departamento de Justicia, Empleo y Asuntos Sociales, que centra su competencia
en la gestión de la información del mercado de trabajo en el marco de los servicios públicos de empleo y formación del País Vasco. Gestoría de información.

LANBIDE - Servicio Vasco de Empleo Servicio Vasco de Empleo del Gobierno Vasco para acompañar y orientar en el proceso de búsqueda de empleo.

EmpleoEmpleoEmpleoEmpleo

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

Observatorio Vasco sobre el Mobbing, 

Acoso Moral en el Trabajo 
Organismo de carácter interdisciplinar, participado por todos aquellos que asumen competencias decisorias en esta materia, en el ámbito judicial –jueces,
fiscales-, y también el ámbito administrativo–Autoridad Laboral, Entidades Gestoras y la Inspección de Trabajo y Seguridad Social.

CRL - Consejo de Relaciones Laborales 

de Euskadi

Institución pública de la Comunidad Autónoma del País Vasco, constituida como órgano de diálogo y encuentro permanente entre las confederaciones
sindicales y empresariales y como órgano consultivo en materia sociolaboral respecto del Gobierno y del Parlamento vascos. Está integrado paritariamente por
personas designadas por dichas organizaciones.

HOBETUZ - Fundación Vasca para la 

Formación Continua
Constituida en 1996 por el Gobierno Vasco, Patronal y Sindicatos de la CAPV, persigue hacer más efectiva la formación profesional de los/las trabajadores/as
ocupados/as, haciéndola más cercana a los usuarios y conectándola estrechamente con los requerimientos de las empresas de Euskadi.

GARAPEN - Asociación de Agencias 

Vascas de Desarrollo

Los Objetivos de Garapen se resumen en:
Apoyar la creación de nuevas Agencias de Desarrollo, generar foros de debate, y mejorar el contexto económico de las pymes para la creación de empleo en el
ámbito local.

Fundación Novia Salcedo
Organización que se dedica principalmente a gestionar becas para jóvenes de diferentes campos profesionales, tanto para los que han finalizado o están a
punto finalizar FP, diplomaturas y licenciados.

Bizkaia - Observatorio de Empleo y 

Formación

Crea en 2009 por la Diputación Foral de Bizkaia con el objetivo de mejorar la calidad y cantidad del empleo y de informar de los datos socioeconómicos y
laborales de Bizkaia, algo no realizado hasta la fecha en el Territorio Histórico vizcaino y que se hacía muy necesario, el dotarse de este tipo de herramientas,
dadas las circunstancias en que nos encontramos.
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

CONFEBASK - Confederación 

Empresarial Vasca formada por las 

asociaciones de Álava, Vizcaya y 

Guipúzcoa

Confederación Empresarial Vasca (Confebask) es la organización que representa y defiende los intereses generales y comunes de los empresarios vascos,
siendo su interlocutor único ante la Administración, las organizaciones sindicales y profesionales y la opinión pública de Euskadi. Constituida en marzo de 1983
por iniciativa de sus tres organizaciones regionales miembro: ADEGI, CEBEK y SEA.

KONFECOOP - Confederación de 

Cooperativas de Euskadi

Entidad que engloba a las Federaciones Sectoriales que existen en Euskadi. Se creó en 1996 por la necesidad que había de fortalecer el Movimiento
Cooperativo Vasco dada su importancia tanto económica como social.
Actualmente Konfekoop representa a 721 Cooperativas

ModeloModeloModeloModelo EmpresarialEmpresarialEmpresarialEmpresarial

Cooperativas de Euskadi
Actualmente Konfekoop representa a 721 Cooperativas

ASLE - Agrupación de Sociedades 

Laborales de Euskadi
Organización sin ánimo de lucro creada en 1982, actúa como patronal de Empresas Laborales con rango de representatividad en la Comunidad Autónoma del
País Vasco.

Instituto de Empresa Familiar -

Asociación de la Empresa Familiar del 

País Vasco

El Insituto de Empresa Familiar es una asociación sin ánimo de lucro, de ámbito español constituida por un grupo de empresarios familiares. Todos sus socios
son presidentes, consejeros delegados o miembros del consejo de administración de las empresas de las que son propietarios. La Asociación Territorial,
Asociación de la Empresa Familiar del País Vasco, se ubica en Leioa.

Círculo de Empresarios Vascos
Se configura como una asociación empresarial de carácter privado, cuya vocación durante las tres últimas décadas se ha orientado a la generación de ideas y
reflexiones empresariales, a la difusión de opiniones rigurosas y sosegadas que contribuyan a superar los principales desafíos que se le plantean a la
economía vasca o al impulso de estudios y debates que faciliten la comprensión y el entendimiento del papel de la empresa y de los empresarios vascos.

ELKARGI, Sociedad de Garantía 

Recíproca

ELKARGI, S.G.R.es una entidad financiera creada por y para las empresas, sujeta a la Ley de Disciplina e Intervención de las Entidades de Crédito e integrada
en el Sistema Financiero Español. Presta fundamentalmente servicios de aval, que posibilitan a las empresas el acceso a la financiación para sus proyectos de
inversión en las mejores condiciones financieras del mercado. Además, sus servicios se extienden al campo de la consultoría, formación e información en el
terreno financiero.
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1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

OSANET – Portal de la Sanidad Vasca, 

GOVA

Es el Portal de Sanidad Vasca que tiene como objetivo genérico acercar la Administración al ciudadano. Quiere ser el Portal que permita a los ciudadanos y
ciudadanas, así como a las empresas y profesionales, acceder directamente a la información y oferta de servicios de la Administración Sanitaria Vasca y
poder, de manera cómoda y sencilla, interactuar con ella

OSALDE - Asociación por el derecho a 

la salud

Asociación radicada en Bilbao, que agrupa a personas y profesionales preocupados por el derecho a la salud. OSALDE defiende un sistema vasco de salud
se construya sobre el eje del diálogo y la participación de profesionales y agentes sociales. Que siga funcionando como mecanismo de redistribución social de
la renta y como garantía de equidad.

SaludSaludSaludSalud

OSATZEN- Sociedad Vasca de Medicina 

de Familia y Comunitaria
Asociación vasca que pretende mejorar las competencias profesionales, científicas, investigadoras y docentes de sus asociados para lograr una mejor
atención a los ciudadanos y una mejora en la salud de la población generando valor y procurando la proyección social y profesional de la Medicina de Familia

OSALAN - Instituto Vasco de Seguridad y 

Salud Laborales 

Creada en 1993, surge con el objeto de coordinar y centralizar en un sólo órgano técnico todas las acciones que competen a la Comunidad Autónoma Vasca
en el ámbito de la seguridad, higiene, medio ambiente y salud laborales, con el fin último de dotar de contenido efectivo a los derechos reconocidos a la
población trabajadora.

Asociación El Defensor del paciente
Creada en 1997 con cobertura nacional, creada con el objetivo principal es evitar cualquier negligencia o indefensión que puedan sufrir las personas que
acuden a un centro, clínica u hospital en definitiva, que nadie sufra lo que hemos sufrido los componentes de la asociación El Defensor del Paciente.
En los últimos diez años, las reclamaciones desde el País Vasco han crecido un 90%.

CEVIME-MIEZ - Centro Vasco de 

Información de Medicamentos, GOVA

Centro Vasco de Información de Medicamentos fue creado en 1986. Es el centro de referencia en información de medicamentos para los profesionales
sanitarios de la CAPV. Las funciones de CEVIME están encaminadas a promocionar el uso racional de los medicamentos a través del suministro de
información evaluada e independiente.

GABIA - Observatorio Vasco de 

Drogodependencias 

Dirigido por la Secretaría de Drogodependencias, es un servicio del Departamento de Justicia, Trabajo y Seguridad Social del Gobierno Vasco y se presenta
como un servicio de información, documentación y análisis e interpretación de la información disponible acerca de las drogodependencias en la CAPV, que
tiene como objetivo general proporcionar a la comunidad una visión de conjunto del fenómeno de las drogodependencias en el País Vasco.
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Gabinete de Prospección Sociológica, 

GOVA
Servicio incluido en la Dirección de Estudios y Régimen Jurídico, dentro de la Secretaría de Presidencia de la Presidencia del Gobierno Vasco. Su objetivo
básico es mantener una información actualizada de la situación y evolución de la realidad social del País Vasco.

GAINDEGIA, Observatorio para el 

desarrollo socio-económico de Euskal

Herria

Asociación civil que reúne a hombres y mujeres de distintos ámbitos y convicciones. Entre sus socios se encuentran profesionales,  empresarios, universitarios, 
sindicalistas, periodistas, etc. Se plantea tres objetivos: llegar a conocer mejor la realidad de Euskal Herria, ser un punto de encuentro para agentes 
económicos y  sociales, y reflexionar todos juntos sobre los retos que ha de afrontar este Pueblo.

ModeloModeloModeloModelo de de de de SociedadSociedadSociedadSociedad

UPV-EHU - Euskobarometro

Equipo de investigación de la UPV-EHU/EHU dirigido por el profesor Francisco José Llera Ramo, Catedrático de Ciencia Política y de la Administración, que
cuenta con un núcleo estable de profesorado. El proyecto inicia su andadura en el año 1995, aprovechando una dilatada experiencia de investigación desde los
años setenta, con un objetivo prioritario en torno al estudio del comportamiento político y la opinión pública vasca, al que se han añadido otros de análisis y
evaluación institucional y de políticas públicas.

BAKETIK. Centro por la Paz
Centro creado en 2006 impulsado por los Franciscanos del Santuario de Arantzazu que tuvieron la determinación de que el centro fuese laico, aconfesional, de
funcionamiento plural y abierto. Su misión consiste, primero, en profundizar en la ética como fundamento de la paz y de la resolución constructiva de conflictos;
y, segundo, en divulgar lo más ampliamente posible las conclusiones de esa elaboración.

LOKARRI

Lokarri es una organización social, independiente y plural que lucha por la paz y la normalización de la convivencia en Euskal Herria.
Quiere poner en marcha un Observatorio Social del proceso de paz. Su objetivo es conocer qué opinamos los/as ciudadanos/as sobre la paz y la convivencia y
aportar nuevas ideas y propuestas que contribuyan a dar avances significativos.
Trimestralmente Lokarri enviará un cuestionario a todas las personas que se apunten como observadoras.

Gesto por la Paz Plataforma pacifista, cívico-social, no gubernamental, que constituye una respuesta organizada de la sociedad civil ante la violencia en el País Vasco.

ConvivenciaConvivenciaConvivenciaConvivencia / / / / PacificaciónPacificaciónPacificaciónPacificación
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Gesto por la Paz Plataforma pacifista, cívico-social, no gubernamental, que constituye una respuesta organizada de la sociedad civil ante la violencia en el País Vasco.

Fundación Fernando Buesa

Organización sin ánimo de lucro constituida en el año 2000, con el objetivo de contribuir al conocimiento, difusión y trabajo de los siguientes ejes
fundamentales: el trabajo por el progreso social, la búsqueda permanente de la convivencia en paz, su concepción de la política como servicio público, la
pasión por la libertad, y la defensa del pluralismo, todo ello a través del empleo exclusivo de medios pacíficos y democráticos, del diálogo y de una actitud
respetuosa con el otro.



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

Consejo Vasco del Deporte
Órgano superior de asesoramiento, consulta, seguimiento y debate sectorial de las Administraciones Públicas en asuntos que afecten a la política deportiva en
la Comunidad Autónoma del País Vasco

EKE - Federación de Consumidores de 

Euskadi

fFderación privada, sin ánimo de lucro, creada en el año 1982, en base a las siete Asociaciones de Consumidores y Usuarios que ya operaban en la
Comunidad Autónoma Vasca.
E.K.E. coordina, representa, gestiona y fomenta la defensa de las Asociaciones que componen la Federación y, a través de ellas, de todos los consumidores y
usuarios de la Comunidad Autónoma Vasca, mediante la aportación de los medios técnicos, materiales y humanos de que dispone.

OcioOcioOcioOcio, , , , DeporteDeporteDeporteDeporte y y y y ConsumoConsumoConsumoConsumo

Observatorio Vasco de la Cultura
Creada por el Departamento de Cultura del Gobierno Vasco, sitúa a la cultura como elemento central del desarrollo social y económico, y tiene la misión de
llenar con rigor el vacío informativo en el ámbito cultural, en consonancia con el Plan Vasco de la Cultura

CulturaCulturaCulturaCultura

UCE - Unión de Consumidores de 

Euskadi
Federación de ámbito autonómico dedicada a la defensa de los derechos de los ciudadanos en su doble faceta de consumidores y usuarios. Está formada por
tres asociaciones provinciales, prestadoras de los servicios, sitas en cada uno de los territorios históricos de la Comunidad Autónoma.Vasca.

ASCOFA Asociación Familiar para la Orientación del Consumo del País Vasco
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Consejo Vasco de la Cultura 

Creado en el año 2000, ha querido ser desde su constitución el lugar de encuentro de los agentes públicos y privados de la cultura vasca.
Su misión central es el fomento de la colaboración y la estructuración de un espacio cultural vasco en un entorno crecientemente globalizado. Su objetivo más
inmediato es la promoción de la coordinación en tres direcciones distintas: la coordinación vertical entre los órganos de los tres niveles institucionales
competentes en materia cultural (Gobierno, diputaciones y ayuntamientos); la coordinación horizontal con aquellas áreas institucionales que más inciden en la
actividad cultural así como con las instituciones públicas y privadas de Navarra e Iparralde (País Vasco Francés); y, por último, la coordinación con los agentes
sociales de los distintos sectores culturales.

Elhuyar Fundazioa Fundación dedicada a la promoción cultural vasca y en especial, la potenciación del euskera.
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Observatorio Vasco de Previsión Social, 

GOVA

Nace a iniciativa del Departamento de Justicia, Empleo y Seguridad Social del Gobierno Vasco, como un instrumento para el seguimiento de la actualidad en
materia de pensiones y previsión social complementaria. El proyecto se inscribe en uno de los objetivos establecidos por el Consejo Europeo, en el marco de
las estrategias nacionales que garanticen pensiones viables y de calidad, consistente en la mejora de las bases de información y metodológicas para un control
eficiente de las reformas y políticas de pensiones. El objetivo es asegurar un adecuado conocimiento por parte de las Administraciones Vascas y del resto de
los agentes del sector de cara a una óptima elaboración de estrategias y planes de actuación.

Consejo Vasco de Bienestar Social, 

GOVA
Órgano de carácter consultivo creado en 1996 por el Gobierno Vasco para garantizar la participación de la ciudadanía en la planificación y evaluación de los
servicios sociales.

ServiciosServiciosServiciosServicios SocialesSocialesSocialesSociales

GOVA servicios sociales.

GIZADATA - Sistema de Indicadores 

sobre Servicios Sociales 

El Sistema de Indicadores sobre Servicios Sociales Gizadata es un compendio de datos estadísticos sobre las principales dimensiones de la red vasca de
Servicios Sociales en cuanto a plazas, usuarios, personal y gasto, así como sobre determinadas características relacionadas con la organización y la calidad de
los servicios prestados. Su finalidad consiste en ofrecer a todas las personas interesadas un núcleo de estadísticas sobre el conjunto de los servicios y centros
sociales, públicos y privados, que se ofrecen en nuestro territorio.

GHEE-CEESPV - Colegio Profesional 

de Educadores y Educadoras Sociales 

del País Vasco

Órgano representante de los y las Profesionales de la Educación Social de la CAPV hacia la administración, la ciudadanía y hacia los mismos profesionales

Bizkaia - Registro Foral de Servicios 

Sociales

El Registro Foral de Servicios Sociales se configura como un instrumento de naturaleza pública, de conocimiento, planificación, ordenación y publicidad, y en su
calidad de tal tiene las siguientes funciones:
Proporcionar un conocimiento exacto de las entidades, servicios y centros que actúan en el Territorio Histórico de Bizkaia en el ámbito de los servicios sociales.
Aportar una información indispensable para alcanzar una ordenación racional de recursos en materia de servicios sociales.
Ser instrumento de publicidad de los servicios sociales que actúan en el Territorio Histórico de Bizkaia.

Bizkaia - Instituto Foral de Asistencia 

Social de Bizkaia

El Instituto Foral de Asistencia Social (IFAS) es el Organismo Autónomo, adscrito al Departamento de Acción Social de la Diputación Foral de Bizkaia
encargado de gestionar los Centros y Servicios Sociales adscritos a él, siendo su fin el promover la calidad de vida de las personas que acceden a ellos,
garantizandoles la satisfacción de sus necesidades básicas.
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Bizkaia - Comité de Etica de 

intervención social de Bizkaia, 
Un comité consultivo creado por la Diputación Foral de Bizkaia para garantizar el respeto a la dignidad en el servicio de asistencia social.



BEHAGI - Observatorio de Servicios 

Sociales de Gipuzkoa
Creado por la Diputación Foral de Gipuzkoa para analizar las tendencias que en el ámbito de los servicios sociales se han desarrollado en el Territorio Histórico

Gipuzkoa - Asoc Guipuzcoana de 

Investigación y Prevención del Abuso de 

las Drogas 

El Servicio de Investigación y Prevención está compuesto por un equipo de profesionales (de la psicología, la pedagogía y el trabajo social) que desde el año
1986 trabaja para la prevención de las drogodependencias.
Su labor se centra en:
Favorecer el conocimiento del fenómeno de las drogodependencias.
Transmitir una serie de valores e informaciones básicas sobre el uso de drogas y sus riesgos.

ServiciosServiciosServiciosServicios SocialesSocialesSocialesSociales (Cont.)(Cont.)(Cont.)(Cont.)

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

las Drogas Transmitir una serie de valores e informaciones básicas sobre el uso de drogas y sus riesgos.
Dar a conocer qué es la prevención y posibilitar el desarrollo de acciones en este ámbito.
Facilitar la implicación de toda la comunidad en acciones preventivas.

Álava - Instituto Foral de Bienestar 

Social

El Organismo Autónomo Instituto Foral de Bienestar Social, desarrolla y gestiona toda la actividad directa de los servicios que integran la red pública de
atención, situándose así mismo, como gestor indirecto de la red concertada a través de mecanismos de acuerdos de colaboración.

Álava - Observatorio de Servicios 

Sociales de Álava

El Observatorio Social de Álava se crea como una herramienta de información complementaria sobre la actividad de los Servicios Sociales en el Territorio
Histórico. A través de su web, la Diputación Foral de Álava pretende poner a disposición de los técnicos que trabajan en el área de Bienestar Social y de la
ciudadanía en general un núcleo de datos estadísticos que permitan:

• Conocer las principales magnitudes de la red alavesa de Servicios Sociales.
• Realizar comparaciones entre diferentes cuadrillas y/o municipios.
• Valorar la adecuación de los recursos disponibles a las necesidades presentes en el Territorio Histórico.
• Evaluar la adecuación de los servicios en referencia a una serie de estándares de buena práctica.
• Realizar un seguimiento de la evolución de los Servicios Sociales en el Territorio Histórico.

AGINTZARI - Cooperativa de iniciativa 

social

En la actualidad, AGINTZARI es una Cooperativa de Iniciativa Social integrada en el sector de Servicios Socioeducativos, Psicosociales y de Consultoría
Social. Desde 2000 está reconocida por el Gobierno Vasco como entidad de Utilidad Pública. Ubicada en Bilbao.
El Área 3 Consultoría Social, desarrolla Proyectos de Investigación Aplicada orientados hacia la innovación en el ámbito de los Servicios Sociales a través de
estudios, de iniciativas de carácter piloto y de la Gestión del Conocimiento. Todo ello, desde una búsqueda proactiva de modelos de intervención, marcos
conceptuales y metodologías que redunden en la calidad de los sistemas de atención y protección a las personas en situación de riesgo y vulnerabilidad social.

© 2010 Deloitte S.L.

MAITEDER - Empresa de Servicios 

Sociales

En Abril de 1.989 surge la Empresa de Servicios Sociales Maiteder, radicada en Vitoria-Gasteiz. Nace con un claro interés de prestar sus servicios en el ámbito
social, motivado por el surgimiento y demanda de nuevos servicios de proximidad. Por otro lado, esta Empresa ha pretendido en todo momento conjugar la
integración social y económica favoreciendo el empleo a grupos con mayores dificultades de acceso al mercado laboral.
Líneas de actividades actuales: Servicio de Ayuda a Domicilio (S.A.D.), Pisos protegidos, Apartamentos tutelados, Viviendas tuteladas para jóvenes, Atención
personal a personas con minusvalías psíquicas.
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Federación SARTU- Observatorio de 

Procesos de Exclusión y de 

Incorporación Social 

La Federación Sartu nace con el objetivo de facilitar la incorporación social de las personas y promover personas y entornos integradores, interviniendo
activamente en las situaciones que generan exclusión. Con este fin y desde hace 20 años viene trabajando a través del acompañamiento a personas y grupos,
desarrollando proyectos educativos, formativos, generando empresas y participando en redes e iniciativas.
Se crea a través de un convenio de colaboración entre la Unidad Administradora de Fondo Social Europeo (UAFSE) y la Federación Sartu, y cofinanciado por el
Departamento de Justicia, Empleo y Seguridad Social, así como el Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales y BBK Gazte Lanbidean Fundazioa. (Periodo
2001-2006)

GIZATEA Se trata de la Asociación de Empresas de Inserción del País Vasco, agrupa a un total de 43 empresas de Inserción Social.

ExclusiónExclusiónExclusiónExclusión SocialSocialSocialSocial
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GIZATEA Se trata de la Asociación de Empresas de Inserción del País Vasco, agrupa a un total de 43 empresas de Inserción Social.

EAPN Euskadi- Asociación territorial de 

la Red Europea EAPN

La Red EAPN Euskadi está asociada a la Red de ámbito estatal, y por ende a la Red europea, con las que comparte objetivos y metodologías y participa en sus
actividades.
EAPN Euskadi tiene como misión agrupar a las entidades del Tercer Sector de Euskadi implicadas en la lucha contra la pobreza y la exclusión social dispuestas
a trabajar en Red, para coordinarse, intercambiar experiencias, cualificar a sus miembros, elaborar proyectos comunes, y constituir un grupo de presión con
capacidad de interlocución, informando y denunciando las situaciones de pobreza y exclusión, propiciando el debate sociopolítico y presentando alternativas
válidas para superar esas situaciones.

GIZARDATZ
La Asociación de Entidades de Iniciativa e Intervención Social de Bizkaia integra y acoge a entidades privadas sin ánimo de lucro que proveen profesionalmente
servicios de atención a las personas excluidas o en riesgo de exclusión, y que para ello gestionan recursos y servicios de interés general, de titularidad pública
o privada, en el ámbito de actuación de la Intervención Social, siempre desde una voluntad expresa no mercantil, en Bizkaia.
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Polo Matía- Innovación en 

envejecimiento, 

Fundación Matía

Impulsado por Fundación MATIA y Fundación INGEMA, el Polo Matia de Innovación en Envejecimiento aspira a convertirse en los próximos años en el principal
referente europeo en materia de envejecimiento. Un proyecto de amplia dimensión que abordará los problemas del envejecimiento desde múltiples áreas y
perspectivas, y que tiene como objetivo principal lograr un mayor bienestar para las personas mayores, potenciando al máximo su realización personal.
Pretende propiciar el desarrollo de todo un nuevo sector de actividad científica y económica y favoreciendo la innovación a todos los niveles.

APTES - Asociación para la Promoción 

de la Tecnología Social 

APTES (creada a principios de 2004) es una red abierta y multidisciplinar de profesionales del ámbito de la tecnología, la salud, la formación, la empresa y el 
sector público que tiene por objetivo aplicar la tecnología a la resolución de problemas como la discapacidad, la autonomía de las personas mayores, el acceso 
al conocimiento y la capacitación tecnológica continua de la población adulta.

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

EnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimiento

de la Tecnología Social al conocimiento y la capacitación tecnológica continua de la población adulta.
El objetivo principal de APTES es superar la actual visión excluyente entre la tecnología y el beneficio social.

Servicios Sociales Integrados S.Coop.
Empresa privada dedicada al cuidado y asistencia de las personas mayores, con gran conocimiento de campo y labor de diagnóstico y estudio de este
colectivo.

GEROKON - Consultoría Empresa privada de consultoría, experta en productos y servicios para la tercera edad.

OSETECH -Empresa tecnológica de 

carácter Social 

Osetech es una nueva empresa de base tecnológica con un fuerte carácter social, cuya razón de ser es la mejora del bienestar de la 3ª edad y colectivos con 
dependencias físicas.
La empresa cuenta con la participación y apoyo técnico de los centros tecnológicos Inasmet-Tecnalia y Fatronik.

Observatorio de Personas Mayores de 

Bizkaia - Diputación Foral de Bizkaia

Órgano colegiado, de carácter técnico y consultivo, adscrito al Departamento de Acción Social y cuyo objetivo es conocer mejor la situación, las necesidades y 
los problemas del colectivo de personas mayores para orientar adecuadamente las políticas y proyectos institucionales destinadas a ellos. Este observatorio 
nace a propuesta del Consejo de Personas Mayores de Bizkaia y están representados en el mismo el Departamento de Acción Social de la Diputación Foral, el 
Consejo de Personas Mayores, el Departamento de Sanidad del Gobierno vasco, la Asociación de Municipios Vascos, la Asociación Vasca de Geriatría y 
Gerontología, y asociaciones y entidades con o sin ánimo de lucro que desarrollan su actividad en el ámbito de las personas mayores.

Consejo de Personas Mayores en 

Bizkaia

El Consejo tiene como finalidad la institucionalización de la colaboración y participación del movimiento asociativo de las personas mayores y de otros 
colectivos de afectados o implicados con este colectivo, en la definición, aplicación y seguimiento de las políticas de atención, inserción social y calidad de vida 
dirigidas a este sector de población.
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dirigidas a este sector de población.

Consejo de Personas Mayores de 

Gipuzkoa
Foro especifico de participación de las personas mayores y de las entidades, asociaciones y organizaciones relacionadas con la personas mayores, para la 
colaboración en la planificación y seguimiento de las políticas y actuaciones destinadas a lograr el bienestar de este sector de la ciudadanía.

Consejo de Personas Mayores de Álava
Cauce de participación institucional de las personas de la tercera edad de Álava, promovido por el Instituto Foral de Bienestar Social de la Diputación Foral de 
Álava.
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Consejo Vasco para la Promoción de la 

Accesibilidad, GOVA
Es un servicio gratuito del Gobierno Vasco promovido por el Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales en el que se recogen y atienden todas las consultas 
legales y técnicas referidas a la accesibilidad planteadas por las diversas administraciones públicas, por particulares o por entidades sin animo de lucro.

ELKARTEAN
Confederación Coordinadora de Personas con Discapacidad Física de la Comunidad Autónoma del País Vasco, (Ekartean), que aglutina a un colectivo de más 
de 16.000 personas. El empleo y los problemas de accesibilidad constituyen sus mayores trabas de inserción en la sociedad

EDEKA - Coordinadora Vasca de Consejo Vasco de Representantes de Personas con Discapacidad integrado por la ONCE, la Federación Vasca de Asociaciones de Sordos
(FVAS), la Federación Vasca de Asociaciones de ayuda a la Parálisis Cerebral y otras alteraciones afines (FEVASPACE), la Confederación Coordinadora de 

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

DiscapacidadDiscapacidadDiscapacidadDiscapacidad

EDEKA - Coordinadora Vasca de 

Representantes de Personas con 

Discapacidad 

(FVAS), la Federación Vasca de Asociaciones de ayuda a la Parálisis Cerebral y otras alteraciones afines (FEVASPACE), la Confederación Coordinadora de 
Disminuidos Físicos del País Vasco, la Federación de Euskadi de Asociaciones de Familiares y Enfermos Psíquicos (FEDEAFES) y la Federación Vasca de 
Asociaciones de Padres y Amigos de los Sordos (FEVAPAS).

FEVAS - Federación Vasca de 

asociaciones en favor de las personas 

con discapacidad intelectual

La Federación Vasca de Asociaciones en favor de las personas con discapacidad intelectual es una entidad de iniciativa social, sin ánimo de lucro, que 
promueve los derechos de las personas con discapacidad intelectual y los de sus familias. FEVAS representa a las asociaciones de familias que en la 
Comunidad Autónoma Vasca proveen servicios a las personas con discapacidad intelectual. Con 7 asociaciones federadas, es la entidad más representativa en 
el ámbito de la discapacidad intelectual en Euskadi, y presta servicios a sus entidades asociadas y coordina sus actividades unificando criterios de acción en 
aquellas cuestiones que afectan a los intereses del colectivo. Además, trabaja para sensibilizar a la sociedad e influir en las políticas sociales correspondientes 
a la protección social, equiparación de oportunidades y accesibilidad universal.

ELHABE: Asociación de Entidades de 

Trabajo Protegido de Euskadi

Fundada en 1987 tiene como misión la creación y el mantenimiento del empleo estable para las personas con discapacidad que tienen dificultades para su 
inserción laboral. Dedicada a coordinar y potenciar la política empresarial y social de Euskadi que distintas organizaciones sin ánimo de lucro distribuida en los 
tres territorios históricos desarrollan para facilitar la integración sociolaboral de las personas con discapacidad, el fin primordial de EHLABE contempla la 
colaboración en el desarrollo de actividades y proyectos formativos, sociales y económicos encaminados a la realización de un fin común a todos sus 
miembros: conseguir la plena integración laboral y social de las personas con discapacidad.
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EMAKUNDE – Instituto Vasco de la 

Mujer

Organismo público encargado del impulso, asesoramiento, planificación y evaluación de las politicas de igualdad de mujeres y hombres en el ámbito de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi.
El fin esencial de Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer es la consecución de la igualdad real y efectiva de mujeres y hombres en todos los ámbitos de la vida 
política, económica, cultural y social de la Comunidad Autónoma Vasca.

Observatorio de Igualdad de Trato, 

GOVA

El objetivo fundamental del Observatorio de Igualdad de Trato puesto en marcha por la Defensoría para la Igualdad de Mujeres y Hombres de la Comunidad 
Autónoma de Euskadi es recabar, analizar y difundir información periódica y sistemática sobre la situación real de las mujeres y de los hombres desde la óptica 
de la Igualdad de Trato, a fin de sensibilizar a la opinión pública y denunciar las situaciones de discriminación existentes. Las funciones a desempeñar por dicho 

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

IgualdadIgualdadIgualdadIgualdad de de de de génerogénerogénerogénero

GOVA
de la Igualdad de Trato, a fin de sensibilizar a la opinión pública y denunciar las situaciones de discriminación existentes. Las funciones a desempeñar por dicho 
Observatorio se resumen en la recogida de información estadística de diversas fuentes oficiales, el análisis, síntesis y comparativa de la información recabada, 
la difusión de las principales tendencias y datos a través de la elaboración de tablas y representaciones gráficas acompañadas de breves descripciones. 

Bizkaia - Observatorio de la Violencia 

de Género

El Observatorio de la Violencia de Género en Bizkaia es un órgano colegiado de carácter consultivo adscrito al Departamento de Acción Social de la Diputación 
Foral de Bizkaia. Su objeto principal es la construcción de un sistema de información con capacidad para vigilar y hacer seguimiento de las situaciones de 
violencia contra las mujeres que se produzcan en el Territorio Histórico de Bizkaia, así como las consecuencias de las políticas institucionales puestas en 
marcha, con el fin de adecuar los recursos disponibles a las necesidades reales.
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Ikuspegi - Observatorio Vasco de 

Inmigración 
Ikuspegi - Observatorio Vasco de Inmigración, es una herramienta para el conocimiento sistemático del fenómeno de la inmigración extranjera en la CAPV.

Harresiak apurtuz - Coordinadora de 

ONGs de Euskadi de Apoyo a 

Inmigrantes 

Harresiak Apurtuz se constituyó legalmente el 13 de Febrero de 1997, con el objetivo de abrir caminos para un mejor tratamiento del fenómeno de la 
inmigración en nuestros pueblos y en nuestro tiempo. Su objetivo es  ir creando las bases para que en la sociedad vasca se afiance progresivamente la 
interculturalidad a través de la convivencia basada en el respeto entre las personas autóctonas y las inmigrantes.

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

InmigraciónInmigraciónInmigraciónInmigración////InterculturalidadInterculturalidadInterculturalidadInterculturalidad

CEAR-EUSKADI Comisión de Ayuda al 

Refugiado en Euskadi 

La Comisión Española de Ayuda al Refugiado (CEAR) es una organización no gubernamental fundada en 1979, de acción voluntaria, humanitaria,
independiente y plural. Nuestro objetivo es el de trabajar junto a los ciudadanos por la defensa del derecho de asilo.
CEAR está inspirada por un profundo respeto por valores como la justicia, la solidaridad, la libertad y la igualdad. La defensa de estos principios constituye
nuestro principal patrimonio y es la motivación esencial de nuestro trabajo.

En el año 1989, se abrió la oficina de CEAR en Bilbao, adquiriendo entidad propia en el año 1996, año en el que se constituyó con el nombre de CEAR -
EUSKADI, como entidad con autonomía propia pero que trabaja en estrecha unión con la CEAR, compartiendo objetivos e intereses.

En la actualidad CEAR - EUSKADI comparte las funciones de atención para el País Vasco y para el resto del noroeste español (Galicia, Asturias, Cantabria, La
Rioja y Navarra).
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Consejo Vasco de Familia (Ley 

13/2008, de 12 de diciembre, de 

Apoyo a las Familias)

"Se constituye como un órgano de carácter consultivo, adscrito al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de familia, en el que estarán
representados el Gobierno Vasco, las diputaciones forales y los ayuntamientos, así como entidades privadas sin ánimo de lucro. Se configura como órgano a
través del cual se articula la necesaria coordinación y colaboración de los tres niveles institucionales citados, y como órgano por el cual se hace efectiva la
participación de entidades y personas ajenas al ámbito de las administraciones públicas2.

Observatorio Vasco de Familia (Ley 

13/2008, de 12 de diciembre, de 

Apoyo a las Familias)

"Se creará un Observatorio de la Familia adscrito al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de familia, con la misión de analizar de forma
permanente la realidad, la situación y la problemática de la familia en la Comunidad Autónoma del País Vasco, y el impacto de las políticas desarrolladas en
aplicación de esta Ley".

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

FamiliaFamiliaFamiliaFamilia

Apoyo a las Familias) aplicación de esta Ley".

Consejo Asesor de la Mediación 

Familiar, GOVA

Con el fin de facilitar asesoramiento en esta materia se crea el Consejo Asesor de la Mediación Familiar, adscrito al departamento del Gobierno Vasco
competente en materia de mediación familiar.

El citado consejo estará compuesto por representantes de las administraciones públicas, colegios profesionales, universidades, organizaciones representativas
del ámbito de la mediación familiar y la atención profesional en conflictos entre miembros de una familia, y por cuantas personas profesionales vinculadas a
esta área se consideren necesarias para la realización de las funciones de asesoramiento.
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Observatorio Vasco de la Economía 

Social (GEZKI)

Proyecto del Grupo de Investigación de la UPV-EHU GEZKI, que nace para responder a la necesidad de identificar y cuantificar la actividad realizada por el
conjunto de la Economía Social de la Comunidad Autónoma de País Vasco. Entiende la Economía Social como un amplio abanico de entidades de naturaleza
privada cuya característica común es que se han constituido para satisfacer necesidades sociales y no para retribuir a inversores capitalistas.

REAS Euskadi
REAS Euskadi es una red nacida en 1997 que agrupa a más de 40 empresas y entidades sociales que promueven una economía al servicio de las personas y
su entorno.

Grupo de cooperativas de iniciativa social y empresas de inserción. Nuestro objetivo es la lucha contra la exclusión social y la inserción sociolaboral de

EconomíaEconomíaEconomíaEconomía SocialSocialSocialSocial

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

Red KOOPERA
Grupo de cooperativas de iniciativa social y empresas de inserción. Nuestro objetivo es la lucha contra la exclusión social y la inserción sociolaboral de
personas en situación ó riesgo de exclusión social, mediante actividades principalmente en defensa del medio ambiente.

AURKILAN - Asociación para la 

Investigación y Promoción de la 

Economía Social y Solidaria

Creada en el año 2002, es una entidad sin ánimo de lucro, participada exclusivamente por voluntarios que realizan su labor de forma no retribuida. Su principal
actuación consiste en facilitar la creación de empresas solidarias y programas de inserción socio-laboral, desarrollo endógeno, y cooperación al desarrollo.
La Asociación participa de forma directa o a través de los miembros de su Junta Directiva en las siguientes organizaciones:

CIRIEC (Centro Internacional de Investigación e información sobre la Economía Pública, Social y Cooperativa)
EBEN España / Europa (European Business Ethics Network)
Society for Business Ethics (USA)
REAS Euskadi (Red de Economía Alternativa y Solidaria)
AEDEM (Academia Europea de Dirección y Economía de la Empresa)
AEMARK (Asociación Española de Marketing Académico y Profesional)

OINARRI, Sociedad de Garantía para la 

Economía Social, S.G.R.

OINARRI S.G.R. es la sociedad de garantía recíproca especializada en las empresas de la Economía Social y en las pymes vascas.
OINARRI es una entidad financiera constituida y gestionada por las propias empresas, lo que le permite en todo momento dar la respuesta adecuada a sus
distintas problemáticas financieras.

SOPRECS - Sociedad de Promoción de 

la Economía Social (perteneciente a 

ASLE)

Empresa consultora de ASLE (Agrupación de Sociedades Laborales de Euskadi) comprometida en la prestación de Servicios de Calidad de la Gestión de
Empreas de Economía Social.
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UD. Programa Innovandis
Programa de la Universidad de Deusto cuyo fin es fomentar y despertar el comportamiento emprendedor entre los estudiantes. Se trata de un experimento para
para el desarrollo personal y profesional de los estudiantes en la sociedad de la innovación.

Lantegi Batuak
Organización no lucrativa que genera oportunidades laborales de calidad, con el fin de lograr el máximo desarrollo de las personas con discapacidad,
preferentemente intelectual y de Bizkaia. Se trata de un referente en el sector.

Grupo Gureak Grupo de empresas creadas para la integración social y laboral de las personas con discapacidades psíquicas y/o físicas de Gipuzkoa.

EmprendizajeEmprendizajeEmprendizajeEmprendizaje SocialSocialSocialSocial

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

DENOKINN
Asociación para la promoción de la Innovación. Centro de Vasco de Innovación, Emprendizaje y Desarrollo de Nuevos Negocios. Se presenta como el eslavón
que completa el sistema vasco de innovación
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Consejo Vasco de Voluntariado
Con el objeto de hacer partícipe a la sociedad y a sus organizaciones de las políticas de solidaridad, se crea el Consejo Vasco del Voluntariado como órgano
de encuentro, asesoramiento y consulta en materia de voluntariado. Dicho consejo estará adscrito al Departamento del Gobierno Vasco competente en materia
de bienestar social.

Boluntariotza.net
Boluntariotza.net es una iniciativa originada desde el sector asociativo, con el objetivo de orientar a personas de cualquier edad interesadas en el mundo del 
voluntariado.
Boluntariotza.net es también un recurso a disposición de las organizaciones de voluntariado, como instrumento de acogida a futuros voluntarios, para informar, 
clarificar conceptos básicos e iniciar un recorrido como voluntario.

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

TercerTercerTercerTercer SectorSectorSectorSector

clarificar conceptos básicos e iniciar un recorrido como voluntario.

Bizkaia - Observatorio del 3º Sector
Así, el Observatorio se plantea como un instrumento de promoción del tercer sector, necesariamente participado por sus organizaciones y redes, y un espacio
para el diálogo entre agentes interesados en el mismo y comprometidos con su promoción: universidades y centros de formación, redes de investigación,
consultoras “sociales” surgidas del propio sector, organizaciones empresariales, administraciones públicas, sindicatos,…

Bolunta: voluntariado, Bizkaia

Agencia para el voluntariado y la participación social de Bizkaia, creada en enero de 2002 con el fin de colaborar en el desarrollo y la mejora del movimiento
social vizcaíno. Ofrece un servicio integral, gratuito y de calidad a las entidades sin ánimo de lucro, a las personas voluntarias y a todas aquellas que deseen
iniciarse en el trabajo voluntario. Los principales objetivos a desarrollar son el apoyo a las entidades sociales y al voluntariado en su acción solidaria, dar a
conocer el trabajo del movimiento social, promocionar los valores de la participación como motor de transformación, favorecer la relación entre las
organizaciones sociales y el trabajo en red, promover la cooperación entre entidades de voluntariado y agentes sociales y detectar y satisfacer nuevas
necesidades del asociacionismo y del voluntariado.

Gizalde: voluntariado Gipuzkoa
Creada en 1998, Gizalde (Voluntariado Guipúzcoa) pretende ser un punto de encuentro al servicio del voluntariado y de las organizaciones en el que puedan
encontrar información, asesoramiento, recursos e intermediación para el desarrollo de sus actividades.

Erdu: Agencia para el voluntariado y las 

asociaciones de Álava

Agencia para las Asociaciones y el Voluntariado del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, creada en marzo de 1999. Desde septiembre de 2005, la agencia forma
parte del Servicio Municipal de Participación Ciudadana, integrado en el Departamento de Relaciones Ciudadanas, con los objetivos de impulsar la participación
social y la colaboración entre la ciudadanía, las asociaciones y la Administración y facilitar recursos para las asociaciones con el fin de mejorar la calidad y la
eficacia de su trabajo.

Promueve el desarrollo social, cultural y educativo de Bizkaia, mediante el desarrollo de servicios de formación y consultoría social para personas, entidades y 
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Fundación EDE

Promueve el desarrollo social, cultural y educativo de Bizkaia, mediante el desarrollo de servicios de formación y consultoría social para personas, entidades y 
redes. Los servicios que ofrece se organizan en tres grandes áreas:
• Formación para la intervención social 
• Consultoría social 
• Información, documentación y estudios sociales 
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Agencia  Vasca de Cooperación al 

Desarrollo (creación prevista 2010)

La Agencia Vasca de Cooperación al Desarrollo funcionará como una entidad pública de derecho privado planificando, coordinando y gestionando los fondos y
ejecutando la política de cooperación. Además de los recursos destinados a cooperación por el Gobierno, la agencia, también gestionará otros fondos públicos
o privados que reciba.

La Coordinadora de ONGD (Organización No Gubernamental de Desarrollo) de Euskadi nació en el año 1988 con el objetivo de cooperar, reflexionar, dialogar y
trabajar para que las actuaciones de las ONGD miembros sean siempre lo más coordinadas, coherentes, adecuadas y respetuosas posibles.
Surgió con 11 miembros fundadores y, en la actualidad, está formada por 79 ONGD con más de 110 sedes implantadas en los diferentes territorios de Euskadi.
La experiencia de estos años nos ha llevado a consensuar entre todas las ONGD miembros una serie de objetivos prioritarios para la Coordinadora de ONGD:

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

CooperaciónCooperaciónCooperaciónCooperación al al al al DesarrolloDesarrolloDesarrolloDesarrollo

ONGD-Euskadi

La experiencia de estos años nos ha llevado a consensuar entre todas las ONGD miembros una serie de objetivos prioritarios para la Coordinadora de ONGD:
Favorecer la coordinación entre las distintas ONGD asociadas para aumentar y mejorar el trabajo en el ámbito de la cooperación internacional al desarrollo,
favoreciendo acciones conjuntas entre las mismas.
Posibilitar un espacio de reflexión común sobre el modelo de cooperación que estamos impulsando para lograr la transformación de las desiguales relaciones
Norte/Sur.
Promover la sensibilización, formación, concienciación de la sociedad vasca acerca de las realidades de los países del Sur.
Fomentar valores de tolerancia y solidaridad entre pueblos y culturas.
Dar a conocer a la opinión pública el trabajo realizado por las ONGD.

ALBOAN - ONG Cooperación al 

desarrollo

ONG de la Compañía de Jesús en la Provincia de Loyola que trabaja en cooperación para el desarrollo. Desde una espiritualidad cristiana, suman voluntades y
esfuerzos de personas y organizaciones, del Norte y del Sur, para generar una ciudadanía comprometida con un desarrollo humano, sostenible y accesible a
todas las personas en condiciones de igualdad.

La aportación específica en esta tarea consiste en:
• Ofrecer educación y formación a personas y grupos, para favorecer su compromiso con la justicia.
• Potenciar organizaciones en su trabajo de transformación social.
• Incidir, junto a otras organizaciones, en políticas públicas y privadas que afectan al desarrollo humano.

MUNDUKIDE FUNDAZIOA Cooperación al 

desarrollo

MUNDUKIDE FUNDAZIO se creo en 1999 del compromiso solidario del mundo de trabajo cooperativo, de la colaboración entre ONGDs locales y cooperativas
del entorno de Mondragon. La misión de nuestra organización es la de promover la solidaridad del mundo del trabajo con los pueblos empobrecidos y aportar,
canalizando esa solidaridad, medios y saber-hacer de la experiencia cooperativa a su desarrollo, fundamentados en su propio protagonismo y abiertos a sus
enseñanzas.
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enseñanzas.

Fundación Innovación Social de la 

Cultura, F.I.S.C
Institución privada y sin ánimo de lucro con sede en Bilbao. Fundada por un grupo de profesionales en 1997 con el fin de promover un desarrollo humano,
social y económico acorde con la dignidad de la persona y respetuoso con la identidad cultural de los pueblos y grupos sociales.
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IHOBE - Sociedad Pública de Gestión 

Ambiental, GOVA

Sociedad Pública que de acuerdo con los planes y directrices del Departamento de Medio Ambiente, Planificación territorial, Agricultura y Pesca del Gobierno
Vasco, tiene por finalidad extender la cultura de sostenibilidad ambiental y mover a la acción a todos los agentes de la Comunidad Autónoma del País Vasco y
actuar, cuando sea necesario, para lograr una mejora ambiental continua. Todo ello buscando la satisfacción de nuestros clientes, personas y colaboradores y
con un decidido compromiso de responsabilidad social.

El objetivo de esta oficina multidepartamental es reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en la CAPV coordinando las políticas específicas en los
sectores implicados, Las principales funciones de la Oficina son:
• Perseguir la reducción de emisiones de gases de efecto invemadero

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
1. Agentes referentes en el “Análisis de la Realidad”

SostenibilidadSostenibilidadSostenibilidadSostenibilidad

Oficina Vasca de Cambio Climático, GOVA
• Perseguir la reducción de emisiones de gases de efecto invemadero
• Cumplir las exigencias del Protocolo de Kioto
• Minimizar los efectos derivados del cambio climático.
Esto implica implementar una política de cambio climático en el periodo 2006-2012, fecha límite para el cumplimiento de los requisitos de Kioto, y liderar futuros
desarrollos de esa política a partir de 2012.

Observatorio de la Sostenibilidad de 

Gipuzkoa

El Departamento de Desarrollo Sostenible identifica todas sus actividades ligadas a la promoción de la sostenibilidad local como Observatorio de Agenda Local
21 de Gipuzkoa, con el objetivo de que todas sus actuaciones sean más fácilmente reconocibles por la ciudadanía y por otras administraciones. El
Observatorio de Agenda Local 21 de Gipuzkoa es miembro de la red de Observatorios del Estado

Programa Bizkaia 21 Estrategia de la Diputación Foral de Bizkaia para el Desarrollo Sostenible, año 2005.

ACLIMA - Asociación Cluster de Industrias 

de Medio Ambiente de Euskadi

La Asociación persigue responder con sus productos y servicios las necesidades medioambientales de la CAPV y al mismo tiempo prepararse para competir
en otros mercados con plena competitividad. En la actualidad cuenta con 88 socios, 73 empresas privadas y 15 Socios de Honor, que cubren la totalidad de los
ámbitos de la oferta medioambiental.
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Observatorio Vasco de la Vivienda
Creado por el Gobierno Vasco, contempla toda la información estadística que genera el Departamento de Vivienda a través de sus operaciones estadísticas
oficiales, más el conjunto de estudios e informes que desarrolla sobre los citados datos.

MovilidadMovilidadMovilidadMovilidad////TerritorioTerritorioTerritorioTerritorio
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IVAP - Instituto Vasco de la 

Administración Publica
Tiene un amplio catálogo de publicaciones en materia de Ciencia de la Administración Pública, derecho, y medio ambiente y ordenación del territorio.

ViviendaViviendaViviendaVivienda y y y y UrbanismoUrbanismoUrbanismoUrbanismo



GobernanzaGobernanzaGobernanzaGobernanza y y y y ParticipaciónParticipaciónParticipaciónParticipación

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. PARTE HARTUZ Nº investigadores 21

Descripción

Grupo consolidado de investigación y formación en democracia participativa integrado por personas de los departamentos de Ciencia Política, Sociología y Educación de la UPV-EHU.

Líneas de investigación

• Sobre la base de la actual crisis de los modelos democráticos, la investigación básica tiene como objetivo la elaboración de un marco teórico sobre la democracia participativa. La idea central es
que la democracia participativa complementa, profundiza y fortalece la democracia representativa. Financiada, entre otros, por el Vicerrectorado de Investigación de la UPV-EHU, la investigación
básica estudia las diferentes fórmulas, modos y procesos de participación ciudadana en la toma de decisiones e implementa-ción de las políticas públicas, sobre todo, aunque no únicamente, en
el ámbito local. El objetivo final es elaborar un diagnóstico valorativo sobre la democracia participativa en el País Vasco. Con ese horizonte, estamos ahora dibujando el mapa de experiencias
participativas del País Vasco, y estableciendo las oportunas comparaciones con procesos homólogos en el Estado, Europa y América.

• Esta labor se complementa con una investigación aplicada, dirigida a elaborar propuestas y alternativas para la profundización de la democracia participativa municipal y supramunicipal en el
País Vasco.

GRUPO DE INVESTIGACIÓN
UPV-EHU. GUM (Grupo Universitario Multidisciplinar) de Gestión Empresarial Avanzada, Gestión del
Conocimiento y Gobernanza Pública

Nº investigadores 48

Descripción

Tiene como finalidad el desarrollo de investigaciones y acciones derivadas en los campos relativos a los enfoques de gestión avanzada −en empresas y organizaciones−, gestión del conocimiento
y el capital intelectual, y gobernanza pública, este último en el sentido de adaptación de los principios, enfoques e instrumentos de gestión
avanzada en todos sus ámbitos al campo de la gestión de entidades públicas, teniendo en cuenta los condicionamientos impuestos por los distintos grupos de interés sobre el ámbito de dicha
gestión.

Líneas de investigación
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El GUM está formado por 10 grupos por áreas de investigación:

• Gestión del Conocimiento aplicado al proceso de Investigación
• Promoción Empresarial y Desarrollo del Capital Humano
• Evaluación de Políticas Públicas, Gestión Territorial, Sostenibilidad y Medio Ambiente
• Calidad en la Gestión y formación continua de directivos
• Medición del Impacto Económico y Desarrollo de Indicadores para el Capital Intelectual

• Marketing y Gestión Pública
• Comunicación empresarial, publicidad y Marketing en Internet
• Investigación comercial, satisfacción de la clientela y Urbanismo y comercio
• Gestión Financiera Empresarial y Gestión de riesgos
• Desarrollo de la cultura organizacional y Equipos de trabajo
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Ética social y política Nº investigadores 5

Descripción

Se dedica a la promoción y desarrollo de la sensibilidad ética que inspire a la reflexión y análisis interdisciplinar sobre el mundo social y cultural, con especial interés en la vida social vasca, para
abordar los diversos problemas que afectan a la sociedad, con el fin de encontrar la solución más justa. Los núcleos temáticos principales que aborda este equipo son: Conflictividad vasca;
Democracia, Gobernanza y Justicia en el marco global; Problemática de la Multiculturalidad y Fundamentos de la Ética Social y Política.Democracia, Gobernanza y Justicia en el marco global; Problemática de la Multiculturalidad y Fundamentos de la Ética Social y Política.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• La aplicabilidad de las dinámicas de perdón al ámbito público.
• El papel del diálogo en las situaciones de conflictividad y violencia política y su aplicación al caso vasco.
• Educación y ciudadanía: protagonistas, retos, propuestas y recursos.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Capital Social, Cultura Empresarial y Liderazgo Nº investigadores 5

Descripción

Se dedica al análisis y diagnóstico del Capital Social, Cultura Empresarial y Liderazgo, en las redes institucionales de la Administración Autonómica, Foral y Local, en los ámbitos público,
institucional y empresarial.

Líneas de investigación

Capital Social, Cultura Empresarial y Liderazgo. Comunicación, Cultura y Desarrollo en la Sociedad del Conocimiento

Principales proyectos de investigación:
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Principales proyectos de investigación:

• Estudio del Capital Social en las redes institucionales de promoción económica.
• Estudio del Capital Social en los municipios.
• El estado del arte de la teoría del Capital Social.
• Evaluación y diagnóstico del capital social de la Red Institucional de la Red de Innovación SARETEK.
• Capital Social y aprendizaje: yacimientos de emprendedores o focalización de emprendedores en el territorio histórico de Guipúzcoa.
• ...
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Grupo de investigación GIEL-ELIT Nº investigadores 4

Descripción

Se constituye en 2004 en torno a un núcleo central de investigación: el e-learning. Está compuesto por 3 prodfesores del Departamento de Ingeniería de Sistemas y Automática y un profesor del
Departamento de Métodos de Investigación y Diagnóstico de Ciencias de la Educación.
Sus líneas de investigación son: Recursos educativos digitales, PLE (Personal Learning Environment), plataformas para la gestión del aprendizaje, Calidad y evaluación del e-learning, Formación
y difusión del uso de las TIC entre los profesionales de la docenciay difusión del uso de las TIC entre los profesionales de la docencia

Líneas de investigación

• Recursos educativos digitales, PLE (Personal Learning Environment), plataformas para la gestión del aprendizaje, Calidad y evaluación del e-learning.

• Formación y difusión del uso de las TIC entre los profesionales de la docencia

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Grupo de Investigación del Departamento de Sociología I Nº investigadores 3

Descripción

Se ha identificado un proyecto de Carmelo Garitaonandia (2005-2007) acerca de "cómo usan los jóvenes el correo electrónico, la mensajería instántanea, los chats y los teléfonos móviles".

Líneas de investigación

Las Redes Sociales no se contemplan como una línea de investigación estratégica del departamento.
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan Nº investigadores 45

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación en esta materia:

•Desarrollo de un modelo de aplicación de software social para impulsar redes de cooperación que mejoren la competitividad de las organizaciones en la sociedad del conocimiento. 
•“GERION, Diseño, Desarrollo e Implantación de una Plataforma Tecnológica de Cooperación Estratégica en Red”. 
•La gestión de relaciones en la empresa en red soportada en tecnologías colaborativas. 
•Proyecto Innobasque 2.0. 
•Puesta en marcha de un blog para PESI (Plan Euskadi en la Sociedad de la Información). 
•MONDRAGON en Red. Diseño de un plan de acciones encaminado al despliegue de actividades relacionadas con la web social dentro de las cooperativas de MONDRAGON.
•K-Sare@. Berrikuntzaren kudeaketarako Euskadiko Kirol Sarea.
•Mendeberri 2.0. 
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Aprendizaje y Memoria: Análisis de Procesos, Mecanismos y Desarrollo (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 8

Descripción

Equipo de investigadores interesados en el análisis de los contenidos y mecanismos del aprendizaje y la memoria, como así también en el estudio de las características de estos procesos en la
ontogenia temprana.

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

�Exposición a los estímulos: mecanismos de aprendizaje perceptivo.

�Aprendizaje temprano con estímulos orosensoriales etílicos y no-etílicos.

�Secuencia de aprendizaje, interferencia y pérdida de información nueva en el control contextual.

Principales proyectos de investigación:

• Exposición a los estímulos: fenómenos y mecanismos de aprendizaje perceptivo
• Aprendizaje por exposición a estímulos: Fenómenos y mecanismos de aprendizaje perceptivo
• Infantile learning with ethanol
• Exposición a los estímulos: mecanismos de aprendizaje perceptivo

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. GARAIAN - Grupo de Estudios Históricos y Comparados en Educación (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 7

Descripción

El Grupo de investigación Garaian se constituyó en el año 2000 alrededor de dos líneas de investigación: una sobre Historia de la Educación en Euskal Herria, de larga trayectoria, y otra sobre
estudios comparados sobre los Derechos del Niño.

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

�El ámbito de Historia de la Educación en Euskal Herria se constituyó alrededor de una serie de investigaciones sobre diferentes aspectos de la Historia de la Educación: alfabetización, infancia,
enseñanza profesional, formación del magisterio, nacionalismo y educación, ikastolas, etc.

�El ámbito de la Educación Comparada está centrado en los Derechos de la Infancia, los Derechos Humanos y el Derecho a la Educación



EducaciónEducaciónEducaciónEducación (cont.)(cont.)(cont.)(cont.)

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Docencia y competencia socioprofesional en la universidad Nº investigadores 6

Descripción

Equipo de investigación dedicado al estudio de la preparación docente del personal universitario.

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Estrategias metodológicas en la tutoría universitaria para el desarrollo del aprendizaje autónomo de los estudiantes
• La respuesta organizativa y metodológica de la Universidad ante una nueva tipología de estudiantes
• Determinantes de las tareas de la función docente universitaria para configurar un modelo docente en la UPV-EHU
• Propuesta de un modelo de función tutorial para el primer ciclo de las titulaciones en la UPV/EHU
• Labour market and quality assurance in higher education. Study case

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Departamento de Didáctica y Organización Escolar Nº investigadores 14

Descripción

� Grupo de Investigación CUDEA: Se constituye como grupo de trabajo en los ámbitos de la Docencia y la Investigación universitarias y de la prestación de servicios educativos a entidades
externas.

� Grupo de investigación ALBA-BE: Grupo de investigación integrado por profesores/as de los departamentos de Didáctica y Organización Escolar y de Psicología Evolutiva

Líneas de investigación

� Grupo de Investigación CUDEA: la planificación, desarrollo y evaluación de los procesos educativos
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Grupo de Investigación CUDEA: la planificación, desarrollo y evaluación de los procesos educativos

� Grupo de investigación ALBA-BE:. actualmente trabaja en el ámbito de las metodologías participativas en la formación universitaria. Ha realizado otras investigaciones llevadas a cabo
fundamentalmente en los campos de la didáctica universitaria.



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Departamento de Sociología I Nº investigadores 4

Descripción

El equipo de investigación liderado por Imanol Zubero realiza investigación centrada en la educación y los valores en la escuela vasca

Líneas de investigación

EducaciónEducaciónEducaciónEducación (cont.)(cont.)(cont.)(cont.)

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Educación y valores en la escuela vasca
• Alumnado y familias ante la transmisión de valores en la escuela obligatoria
• Informe de situación sobre la transmisión en valores en la enseñanza obligatoria en Bizkaia y Gipuzkoa

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Formación y Empresa (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores

Descripción

El Grupo de Investigación se dedica a la profundización en el estudio del conocimiento del papel de la Formación Continua en empresas y otro tipo de organizaciones

Líneas de investigación

�Conocimiento y evaluación de la Formación Continua en empresas innovadoras y en las PYMES.

�Conocimiento de la realidad de la Formación Continua, así como los planes y programas de ámbito europeo, estatal y autonómico.

�Principales proyectos de investigación:
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�Principales proyectos de investigación:

�Análisis de la Formación Continua en empresas innovadoras



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. HEZI - Instituto de Ciencias de la Educación -- Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educación Nº investigadores n.d.

Descripción

Creado en el año 2000, con un doble objetivo:
� El desarrollo del proyecto educativo de Mondragon Unibertsitatea, basado en la investigación y la mejora continua.

� El Desarrollo de propuestas de investigación dirigidas al ámbito no universitario en relación con los ámbitos y principios recogidos y desarrollados en Mendeberri, el Proyecto Educativo de MU y
que posibiliten una oferta educativa coherente a lo largo de todas las etapas educativas.

EducaciónEducaciónEducaciónEducación (cont.)(cont.)(cont.)(cont.)

que posibiliten una oferta educativa coherente a lo largo de todas las etapas educativas.

Líneas de investigación

�Análisis del entorno social e identificación de nuevas necesidades y demandas en el campo de la formación.

�Organización del currículo.

�Organización de los procesos de aprendizaje

• La orientación de la investigación del Instituto es básicamente aplicada y se relaciona con la implementación y experimentación en los centros y en el aula de nuevos modelos y recursos
dirigidos a la formación

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Instituto de Ciencias de la Educación (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 11

Descripción

La meta fundamental de este equipo de investigación es estudiar diversas áreas relacionadas con la docencia y el aprendizaje para desarrollar competencias y valores en procesos formativos. El
conocimiento generado en estas investigaciones revierte en una mejora de la eficacia y calidad del sistema educativo proporcionando herramientas, metodologías y recursos rigurosos, válidos y
fiables.

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

� Identificación y desarrollo de valores y competencias en organizaciones y centros de enseñanza

�Competencia para aprender: Autogestión del aprendizaje para favorecer la autonomía de los estudiantes.

�La comunicación escrita como competencia para el aprendizaje y como competencia profesional.

�Planificación de la enseñanza, metodología y evaluación de los aprendizajes para el desarrollo de competencias.

�Formación del profesorado universitario y no universitario para favorecer el desarrollo personal y profesional.

�Diseño y Evaluación de la metodología “Aprendizaje Servicio” para el desarrollo de valores.

�Eficacia de la “tutoría basada en el estudiante” en la formación de investigadores.

�Factores influyentes en la cohesión de equipos docentes.



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Mejora de la Docencia y el Aprendizaje Nº investigadores 13

Descripción

Se dedica al estudio multidisciplinar de la mejora de la docencia y el aprendizaje en los procesos formativos, aplicado a organizaciones públicas o privadas, incluyendo instituciones de educación

EducaciónEducaciónEducaciónEducación (cont.)(cont.)(cont.)(cont.)

Se dedica al estudio multidisciplinar de la mejora de la docencia y el aprendizaje en los procesos formativos, aplicado a organizaciones públicas o privadas, incluyendo instituciones de educación
superior y centros educativos.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Estudio de inserción laboral de los titulados de educación en el estado español.
• La composición escrita al servicio de un aprendizaje autónomo y significativo en estudiantes universitarios.
• Currículo Vasco para el periodo escolar. Competencia general básica: Aprender a Ser Yo Mismo.
• Programa piloto de formación de profesores universitarios para el proceso de convergencia europea.
• Estudio longitudinal de los valores en alumnado universitario. Implicaciones para el profesorado.
• Planificación de la docencia para el desarrollo de valores y competencias.
• Determinación de criterios para la evaluación de competencias.
• …

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Educación Superior y Formación Continua Nº investigadores 3

Descripción

Especializado en la mejora de la calidad de los programas de Postgrado y Formación Continua.
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Especializado en la mejora de la calidad de los programas de Postgrado y Formación Continua.

Líneas de investigación

�Análisis comparativo de las políticas de Educación Superior y Formación Continua

�Análisis comparativo de diferentes formas de educación post-universitaria

�Estudio comparado (nivel nacional e internacional) de las metodologías de análisis de las necesidades de formación utilizadas en Formación Superior

�Análisis del impacto de los programas de mejora de la calidad de los postgrados puestos en marcha en la UD y comparación con los de otras instituciones nacionales e internacionales



EducaciónEducaciónEducaciónEducación

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Labpsico (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 8

Descripción

Centro de investigación dedicado al estudio experimental de los mecanismos básicos de aprendizaje, aplicado tanto en las relaciones causales y predictivas. Análisis de la adquisición del

EducaciónEducaciónEducaciónEducación

Centro de investigación dedicado al estudio experimental de los mecanismos básicos de aprendizaje, aplicado tanto en las relaciones causales y predictivas. Análisis de la adquisición del
nuevo conocimiento sobre el más antiguo y viceversa.

Líneas de investigación

�Psicología del aprendizaje (cómo aprendemos, cómo funcionan los procesos mentales que nos permiten aprender)

�Estudio de Internet desde el punto de vista psicológico (y como laboratorio psicológico). Para investigar estas cuestiones, el grupo de investigación utiliza tanto la experimentación de
laboratorio y vía Internet como la simulación informática de modelos teóricos.

Principales proyectos de investigación:

• Aprendizaje de Relaciones Causales.
• Aprendizaje Asociativo.
• Categorización y el Aprendizaje de Relaciones Causales.
• Generalidad del aprendizaje asociativo.
• Selección de claves y bidireccionalidad en los juicios de causalidad.
• ...
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PROYECTO HEZIBERRI

Descripción

Es un proyecto conjunto del Forum Europeo de Personas Administradoras de la Educación y de Innobasque (Agencia Vasca para la Innovación) con el fin de repensar la educación que se
necesita en Euskadi para afrontar los retos de futuro.
Se trata de una web para la participación. Pretende abrir un espacio de reflexión, pensamiento y opinión sobre la respuesta de educación la escolar a los retos globales del siglo XXI.
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Infancia, Adolescencia y Salud Mental Nº investigadores 14

Descripción

Grupo de Investigación especializado en la creación de herramientas para la evaluación en psicología clínica del desarrollo y su influencia en la salud. Evalua las dificultades y problemas
específicos de la salud mental de los niños/as y adolescentes y evaluación de programas y tratamientos específicos para diferentes poblaciones infantiles, con o sin problemas / transtornos en
infancia y adolescencia.

Juventud / Juventud / Juventud / Juventud / AdolescenciaAdolescenciaAdolescenciaAdolescencia

infancia y adolescencia.

Líneas de investigación

�Familias Adoptivas: Vinculación Emocional, Desarrollo y Salud Mental.

�Procesos de Salud Mental en Infancia y Adolescencia. Evaluación y Tratamientos.

�El Adolescente Consumidor de Drogas y su Familia: Evaluación y Proceso Terapéutico.

Principales proyectos de investigación:

• Familias adoptivas en la evolución psicológica de sus hijos/as en el País Vasco y Navarra.
• El desarrollo psicomotor y las relaciones tempranas en los niños prematuros.
• Prevalencia de problemas y severidad de la adicción de un grupo de pacientes atendidos en la Fundación Etorkintza.
• Conductas Sexuales Prepuberales.
• La postadopción en la Comunidad Autónoma del País Vasco. Claves para un abordaje estratégico del fenómeno de la postadopción.
• ...

© 2010 Deloitte S.L.60 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

GRUPO DE INVESTIGACIÓN
UPV-EHU. Centro de Estudios sobre la Identidad Colectiva, CEIC (grupo consolidado GOVA, Benjamín
Tejerina)

Nº investigadores 15

Descripción

El Centro de Estudios sobre la Identidad Colectiva es un grupo de investigación y reflexión sobre cuestiones relacionadas con la identidad en las sociedades contemporáneas. Tiene su sede
en el departamento de Sociología 2 de la Universidad del País Vasco, al que están vinculados la mayor parte de sus miembros, aunque muchos de ellos están adscritos a otras Universidades
internacionales.

Líneas de investigación

Ha realizado varios proyectos de investigación sobre la juventud, liderados por Alfonso Pérez Agote y Benjamín Tejerina:

• Comportamientos emergentes en la juventud vasca
• Juventud y precarización vital en la CAPV
• …
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN
UPV-EHU. Praxis Research Group on Philosophy of Science and Science Studies (grupo consolidado
GOVA)

Nº investigadores 4

Descripción

Adscrita al Departamento de Lógica y Filosofía de la Ciencia, ha realizado varios proyectos de investigación acreca del Sistema Vasco del Conocimiento Científico, liderados por Andoni Ibarra.

Líneas de investigación

GestiónGestiónGestiónGestión de la de la de la de la innvacióninnvacióninnvacióninnvación

Líneas de investigación

Una de sus 5 principales líneas de investigación es el Estudio de Ciencia y Tecnología:

�Riesgo e incertidumbre en el conocimiento.
�Cambio tecnológico e innovación
�Conflictos y actitudes con respecto a la ciencia, la tecnología y la innovación.
�Principales proyectos de investigación:
�La Ciencia en la sociedad del conocimiento. Transformación epistemológica y realineamiento cultural
�Representaciones interventivas y nuevas formas de producción de conocimiento en la ciencia. Validación, transdisciplinaridad y uso social
�Evaluación de redes efectivas en el caso de los CICS de la CAPV

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Labein - Tecnalia. Unidad de Investigación "Sistemas de Innovación" Nº investigadores n.d.

Descripción
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Grupo de Investigación dedicado a "innovar en el propio Sistema de la Innovación"

Líneas de investigación

� Políticas y Modelos de Desarrollo Regional:
Soporte en la Formulación y Desarrollo de Políticas y Porgramas, analizando las causas y consecuencias de la implementación de distintas políticas / programas de Innovación desde una
perspectiva horizontal y vertical, fovalizando en los Sistemas de Innovación y en nuevos modelos de desarrollo.

�Gestión de la Innovación:
Investigación, desarrollo y transferencia de nuevos modelos, metodologías y herramientas de Innovación para mejorar la competitividad empresarial, la sostenibilidad y la cohesion social:
vigilancia y prospectiva, gestión de la tecnología, Innovación en desarrollo organizativo y creatividad e Innovación desde las personas.

�Dinamización de la Innovación Empresarial y Social:
Diseño, ejecución y acompañamiento de Programas y otros instrumentos de promoción de la Innovación impulsados desde administraciones públicas, agencias de desarrollo, asociaciones
empresariales y otros consorcios público-privados.
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

PROYECTO Red Académica I2bask

Descripción

Proyecto de Investigación liderado por del Departamento de Arquitectura y Tecnología de Computadores de la Facultad de Informática de la UPV-EHU. La Red Académica i2BASK es un
programa del Plan Euskadi en la Sociedad de la Información, que nace por iniciativa del Departamento de Educación, Universidades e Investigación.

Sus objetivos son vertebrar la comunidad de investigadora, y urbanizar el territorio de la I+D+i de la CAPV con infraestructuras y servicios.
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN
UPV-EHU. Análisis de clima laboral, comportamiento organizacional y diagnóstico de riesgos
psicosociales en el trabajo

Nº investigadores 3

Descripción

Grupo de Investigación adscrito Departamento de Psicología Social y Metodología de las Ciencias del Comportamiento.

Líneas de investigación

EmpleoEmpleoEmpleoEmpleo

Líneas de investigación

�Análisis de los aspectos psicosociales del comportamiento organizacional en el trabajo: clima y cultura organizacional, satisfacción y motivación laboral, liderazgo, etc.
Desarrollo de proyectos de investigaciónsobre comportamiento organizacional, motivacñon y liderazgo mediante metodología correlacional incluyendo todas las fases del proceso de
investigación: reocogida de datos, tratamiento informático, tratamiento estadístico, elaboración y presentación del informe final

�Psicologia organizacional:
Clima laboral y comportamento en le trabajo

�Riesgos psicosociales en el trabajo:
Estres laboral: estres, burn-out, conflicto trabajo-familia

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Psicología y Recursos Humanos en las Organizaciones Nº investigadores 4

Descripción

Grupo de Investigación dedicado al desempeño, gestión y liderazgo de los Recursos Humanos dentro del ámbito organizativo.

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Dirección y Liderazgo de Equipo.
• De los roles directivos al Perfil de Competencias de Directivos de Centros educativos.
• El perfil diferencial de la mujer en el cambio organizacional.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN CES, Consejo Económico y Social de Euskadi Nº investigadores n.d.

Líneas de investigación

H realizado un importante estudio acerca de las Políticas Activas de Empleo en la CAPV y en la EU 2004
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan Nº investigadores 45

Descripción

Centro de Investigación especializado en gestión de la innovación organizacional y social

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación en esta materia:

• CONex. Empresa Digital Extendida Basada en el Conocimiento.
• Deslocalización de buenas prácticas de responsabilidad social corporativa.
• Estudio pormenorizado de las formas de organización y gestión del modelo IRIZAR y desarrollo de un manual para su implementación/transferencia a empresas cooperativas.
• Aplicación de la innovación en las organizaciones aprendizaje y transferencia de competencias
• Tipeil - Transfer of an innovative portofolio to evaluate informal learning
• El coste de agencia y la rotación de los directores de las cooperativas
• Aplicación de la innovación en las organizaciones aprendizaje y transferencia de competencia
• Investigación empírica comparada acerca de los aspectos económicos de las cooperativas de trabajo.
• Subvenciones públicas, innovación y competitividad - estudio comparativo acerca de prácticas de gestión en cooperativas industriales del País Vasco

GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. LANKI - Instituto de Estudios Coperativos -- Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educación Nº investigadores 10
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. LANKI - Instituto de Estudios Coperativos -- Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educación Nº investigadores 10

Descripción

El Instituto LANKI tiene como misión investigar de forma multidisciplinar el hecho cooperativo y realizar desde ahí un servicio a la realidad cooperativa.

Líneas de investigación

• Dedica su actividad investigadora a la experiencia cooperativa del grupo MCC
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Ética en las organizaciones Nº investigadores 11

Descripción

Este equipo de investigación interdisciplinar de ética aplicada orienta su ámbito de acción en una doble dirección estrechamente interrelacionada;

• Por un lado, pretende ahondar en el campo de las organizaciones, centrándose de manera específica, aunque no exclusiva, en el aspecto ético de la Responsabilidad Social;
• Por otro lado, recoge un área de trabajo con una amplia y reconocida trayectoria a la que también presta especial dedicación desde un abordaje interdisciplinar: ética de las profesiones

ModeloModeloModeloModelo empresarialempresarialempresarialempresarial

• Por otro lado, recoge un área de trabajo con una amplia y reconocida trayectoria a la que también presta especial dedicación desde un abordaje interdisciplinar: ética de las profesiones

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Filosofía aplicada a las organizaciones. Diseño de un programa de valores éticos vinculados a la responsabilidad social de la empresa.
• La economía solidaria y su inserción en el curriculum universitario.
• Valores e Identidad corporativa en relación a la RSC. Orientaciones para las PYMES.
• Balance Social para las cooperativas de enseñanza vascas.
• La responsabilidad corporativa: una gestión responsable e integral de la empresa.
• Banca Ciudadana: la intermediación financiera al servicio de la justicia.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Derecho de las Sociedades Cooperativas Nº investigadores 6
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Derecho de las Sociedades Cooperativas Nº investigadores 6

Descripción

Grupo de investigación especializado en Valores Cooperativos ante la globalización económica y cultural: alternativa ante el materialismo, aportación a los movimientos solidarios, desarrollo
endógeno, protección de los pueblos indígenas, lucha contra la pobreza y discriminaciones a favor de la justicia

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• La resolución de conflictos en las cooperativas.
• El buen gobierno de las sociedades cooperativas.
• La financiación bancaria de las empresas cooperativas.
• Valores de la cultura económica cooperativa.
• La cultura empresarial vasca ante el 2000: el papel de las cooperativas
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Dirección de Centros y Evaluación de Organizaciones y Servicios Nº investigadores 8

Descripción

Objeto de investigación: Gestión, evaluación y liderazgo de organizaciones, evaluación de los métodos y servicios de las organizaciones, roles de género y liderazgo, equipos directivos, de
innovación y de cambio

Líneas de investigación
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Principales proyectos de investigación:

• El poder de gestión de los directores de centros educativos en Europa.
• El Proyecto de Dirección. Elaboración, Desarrollo y Evaluación.
• Dirección, Trabajo en Equipo y Desarrollo de Reuniones de los roles directivos al Perfil de Competencias de Directivos de Centros educativos.
• Evaluación de la Docencia en la Ikastola Lauaxeta.
• El perfil diferencial de la mujer en el cambio organizacional.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Evaluación y Desarrollo de Valores Nº investigadores 7

Descripción

Grupo de investigación especializado en Métodos para la identificación de valores compartidos en las organizaciones e integración de los valores en la gestión.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:
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• Balance Social para las Cooperativas de Enseñanza Vascas.
• Currículo Vasco para el periodo escolar. Competencia general básica: Aprender a Ser Yo Mismo.
• Estudio longitudinal de los valores en alumnado universitario. Implicaciones para el profesorado.
• Desarrollo de estrategias de actuación que dinamicen la participación e integración de las personas en las empresas.
• Evaluación de valores en la Enseñanza Secundaria.
• Estudio de desarrollo de valores en los equipos docentes.
• ...
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Departamentos de economía aplicada Nº investigadores n.d.

Descripción

El profesorado de los departamentos de Economía Aplicada tiene que ver con los campos de la economía aplicada. Dentro de los labor de investigación, existen proyectos que tienen que ver
con el diseño de nuevos modelos de empresa y organizaciones
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN BIOEF – Fundación Vasca de Innovación e Investigación Sanitarias, GOVA Nº investigadores n.d.

Descripción

Fundación promovida por el Departamento de Sanidad del Gobierno Vasco, con el objetivo fundacional de promover la innovación y la investigación en el Sistema Sanitario de Euskadi como
medio de desarrollo y mejora continua de las capacidades de intervención del mismo en la protección de la salud de la población.

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Las tareas de la Fundación se desarrollan a través de dos institutos:

� El Instituto Vasco de Investigaciones Sanitarias / o+iker: agrupa las actividades de la Fundación más directamente relacionadas con la investigación biomédica como plataforma que
permita alcanzar al Sistema sanitario de Euskadi un nivel de desarrollo de la investigación acorde con el nivel de excelencia asistencial del mismo, promoviendo la investigación,
favoreciendo la dedicación de recursos a la misma, facilitando su gestión y dirigiendo la misma hacia las prioridades estratégicas del Sistema.

� El Instituto Vasco de Innovación Sanitaria / o+berri: plataforma de innovación permanente del Sistema, comprometida, desde la excelencia, en la reinvención continua, tanto de sus
sistemas organizativos, como de instrumentos y sistemas de gestión, favoreciendo el debate, la prospectiva, la anticipación a tendencias, cambios y demandas en beneficio tanto de la
sociedad vasca como del propio Sistema, proyectando y reforzando a la vez, su buen nombre y prestigio.

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Nutrición y obesidad (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 8

Descripción
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Descripción

Grupo de investigación adscrito al Departamento de Farmacia y Ciencias de los Alimentos. La investigación realizada en el seno de este grupo de investigación se centra principalmente en el
estudio de los efectos de ciertos componentes presentes en los alimentos, nutrientes o no, o de compuestos susceptibles de ser incluidos en alimentos funcionales en el metabolismo lipídico y
en la regulación de la homeostasis de la glucosa. También analiza los mecanismos por los que estos efectos se producen. Se trata por tanto de una investigación centrada en una patología de
especial relevancia en sociedades desarrolladas y las complicaciones metabólicas asociadas.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• RETIC Alimentación saludable en la prevención primaria de enfermedades crónicas
• FOODBASK-Alimentos del futuro: programa de investigación estratégica para el desarrollo de alimentos más saludables, cómodos y seguros
• Evaluación de hábitos, estado nutricional y estilo de vida de la población de Vitoria-Gasteiz
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Azti. Área de investigación alimentaria Nº investigadores n.d.

Descripción

Centro Tecnológico especializado en la investigación de Nuevos Alimentos, Seguridad Alimentaria, Nuevas Tecnologías, Desarrollos Gastronómicos y la sostenibibilidad de la cadena
alimentaria de las empresas

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• ACUISOST: generación de conocimiento y el desarrollo e implantación de nuevas tecnologías para la fabricación de Nuevos Productos Alimentarios
• ECOSANDACH: Estudio sobre la distribución de costes de gestión
• ERMES: European Research for Mediterranean Seafood
• Estudio De Mortandades Masivas
• GOODFOOD: Food Safety and Quality Monitoring with Microsystems
• HIGEA: Herramientas para investigar y generar nuevas metodologías y tecnologías para la prevención de enfermedades crónicas alimentarias
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Bioestadística Nº investigadores n.d.

Descripción
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Adscrito al Departamento de Matemática Aplicada y Estadística e Investigación Operativa, el grupo desarrolla una labor de desarrollo, aplicación y validación de metodología estadística
avanzada en el ámbito de las ciencias biosanitarias y experimentales en general. El grupo combina los conocimientos teóricos adquiridos por sus miembros a lo largo de su formación en
matemáticas y especialmente en estadística, más concretamente en bioestadística, y epidemiología, con los conocimientos prácticos adquiridos durante más de diez años de experiencia en
asesoría a otros grupos de investigación del entorno sanitario y de las ciencias experimentales.

Líneas de investigación

�Análisis estadístico y modelización de la calidad de vida relacionada con la salud

�Desarrollo de técnicas multivariantes para el análisis transversal y longitudinal de datos obtenidos mediante cuestionarios

�Desarrollo, aplicación y validación de técnicas estadísticas de análisis de datos en la síntesis de resultados

�Desarrollo, traducción y validación de encuestas de satisfacción e instrumentos de calidad de vida relacionada con la salud
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2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Drogodependencias Nº investigadores 17

Descripción

Grupo de investigación especializado en la evaluación de programas de intervención en drogodependencias. Drogas y drogodependencias en el País Vasco: epidemiología del consumo en la
juventud vasca, patrones de consumo, perfil de los consumidores y tipos de drogas consumidas.

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Las drogas en los escolares vitorianos.
• Perfil de los Miembros y del Grupo de Alcohólicos Anónimos en España.
• Respuestas de los padres y madres ante el consumo de drogas por parte de sus hijos adolescentes.
• Improving psychiatric treatment in residential programmes for newly dependent groups trough relapse prevention: a multi centre trial (IPTRP).
• Perfeccionamiento del tratamiento psiquiátrico en programas residenciales para grupos dependientes a través de la prevención de recaídas.
• Drogas de síntesis en Bizkaia. Un estudio exploratorio sobre sus pautas de consumo.
• Evaluación de los Planes Trienales de Drogodependencias (2000 ? Actualidad).
• Evaluación de los programas de prevención de drogodependencias dirigidos a padres y madres.
• Alternativas terapéuticas a la prisión en delincuentes toxicómanos.
• Las atribuciones simbólicas de la cocaína entre los/las jóvenes: razones para explicar su consumo.
• Programa de mantenimiento con metadona en Bizkaia. Recorridos personales de pacientes con cinco años de participación contínua (2001-2005).
• ...

SaludSaludSaludSalud

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Deusto Salud Nº investigadores n.d.
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Deusto Salud Nº investigadores n.d.

Descripción

Deusto-Salud es una Unidad de Investigación, Desarrollo e innovación (I+D+i) en Psicología Clínica y de la Salud. Pretende constituirse en un centro de referencia para investigadores y
profesionales sanitarios del ámbito de la psicología, desarrollar nuevas técnicas de intervención que permitan la mejoría de determinados problemas de salud y hacer la difusión nacional e
internacional que fuera necesaria para el mejor conocimiento y aplicación de las mismas. Asimismo, Deusto-Salud es un recurso de formación especializada para los futuros psicólogos
clínicos.

Líneas de investigación

Las principales líneas de investigación del centro son la neuro-psico fisiología, la psicopatología y la medicina comportamental, sobre lo que realizan investigación en materias de:

• Modelos integrados de Evaluación psicológica
• Innovación terapéutica en Psicología Clínica y de la Salud
• Evaluación de la eficacia-efectividad de las intervenciones psicoterapéuticas.
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2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Centro de Estudios sobre la Identidad Colectiva, CEIC Nº investigadores 15

Descripción

El Centro de Estudios sobre la Identidad Colectiva es un grupo de investigación y reflexión sobre cuestiones relacionadas con la identidad en las sociedades contemporáneas. Tiene su sede
en el departamento de Sociología 2 de la Universidad del País Vasco, al que están vinculados la mayor parte de sus miembros, aunque muchos de ellos están adscritos a otras Universidades
internacionales.
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Líneas de investigación

Su principal línea de investigación es el estudio de los hábitos y comportamientos de la persona de una manera transversal.

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Valores, Desarrollo Moral y Contextos Nº investigadores 7

Descripción

Este Grupo de Investigación se dedica al estudio de los valores que se desarrollan a lo largo del ciclo vital en relación con los contextos socio-culturales. Ha realizado varios proyectos en
relación al aprendizaje a lo largo de la vida y el cambio de valores aen la transición a la vida adulta.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:
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• Análisis de valores éticos en libros de literatura infantil de lenguas y cultura diferentes
• Currículo Vasco para el periodo escolar. Competencia básica: aprender a vivir juntos
• Las historias de vida a lo largo del ciclo vital: un estudio comparativo a través del método narrativo
• Variables psicosociales en la transición a la vida adulta
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Departamentos de Sociología I y Sociología II Nº investigadores -

Descripción

Realización de múltiples proyectos de investigación cuya base es el análisis de las nuevas tendencias sociales en diferentes ámbitos de la sociedad contemporánea.
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Estudio de las Colectividades y Problemáticas Sociales Nº investigadores 4

Descripción

Estudia los hechos y procesos sociales desde una perspectiva multidisciplinar: diseño y evaluación de políticas públicas, estudios de mercado, clima organizacional, evaluación de
necesidades, programas sociales, registro e interpretación de datos cuantitativos y cualitativos, diagnóstico de necesidades, gestión de conocimiento,...

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Responsabilidad social de las PYMES vascas.
• Análisis de la marginalidad social del inmigrante regular y la opinión de los ciudadanos vascos.
• Consultoría para la verificación y control externos de las ayudas de formación continua gestionadas por Hobetuz.
• Encuesta sobre las condiciones de trabajo en la CAPV.
• Utilización, Satisfacción y Demanda de los Centros de Acogida y Estancia para Mujeres maltratadas de Bizkaia.
• Evaluación y niveles de satisfacción de los puntos de encuentro familiar.
• Manual de buenas prácticas en residencias y centros de día.
• Satisfacción de los servicios de Zaintek.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Valores Sociales (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 9
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Descripción

Grupo de Investigación especializado en valores sociales en Euskadi y España. Junto con el equipo europeo European Values Survey, así como con Worlwide Values Study, se desarrolla una
perspectiva interdisciplinar de esta temática social. Realiza explotaciones longitudinales y comparadas a través de bases de datos internacionales.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Explotación de los datos de las encuestas europeas de valores (1ª - 4ª edición).
• I Jornada Científica de Valores Sociales.
• Análisis evolutivo y comparado de los valores de la sociedad vasca.
• Aplicación de la Encuesta Europea a España en la edición de 2004-2005.
• Los valores en la sociedad vasca (1995, 1999).
• Euskalherria en la Encuesta Mundial de Valores: Iparralde.
• Los valores en la sociedad española.
• ...
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Vulnerabilidad Cognitiva y Estrés (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores

Descripción

Investiga el papel moderador de los estilos cognitivos en los síntomas de estrés y desajuste psicológico (ansiedad, depresión, conducta violenta,...). Desarrolla instrumentos de evaluación del
estilo cognitivo aplicados a diversas poblaciones, así como programas de intervención en el estrés adaptados a varios colectivos; víctimas de violencia, profesionales, adolescentes, etc.

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Principales proyectos de invetsigación:

• Evaluación del funcionamiento cognitivo y su relación con el desajuste psicológico.
• Vulnerabilidad psicológica al maltrato en la mujer: determinantes cognitivos y de afrontamiento.
• Estudio de la conducta violenta en parejas jóvenes desde la perspectiva de género.
• Impacto en las familias del Daño Cerebral Adquirido.
• Pensamiento de suicidio en la adolescencia.
• Evaluación e intervención en adolescentes víctimas del maltrato.
• Evaluación de un programa de intervención cognitiva en chicas adolescentes en sistema de protección.
• Diferencias de género en factores de vulnerabilidad psicológica para el desarrollo de depresión y conducta agresiva en adolescentes.
• Consumo de drogas en adolescentes: el estrés y su afrontamiento como factores de riesgo desde una perspectiva de género.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Investigación sociodemográfica (ISDE) Nº investigadores 4
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Investigación sociodemográfica (ISDE) Nº investigadores 4

Descripción

Grupo de Investigación adscrito al Departamento de Sociología II. Realiza proyectos de prospección y diagnóstico en temas de Fecundidad, Envejecimiento demográfico, Familia, red social y
cuidados,

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación :

• Asistencia Sanitaria y Envejecimiento de la Población: presente y futuro
• Health Indicators in Regeions in Europe
• Hábitos de salud de las personas jóvenes del Territorio Histórico de Gipuzkoa
• Procesos de vulnerabilidad en la vejez. Seguimiento longitudinal de los efectos ambientales y sociales.
• La dependencia y su cuidado en Bizkaia
• Estrategias reproductivas en áreas de baja fecundidad: el caso vasco
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN Gernika Gogoratuz -Centro de Investigación por la Paz Nº investigadores n.d.

Descripción

Centro de Investigación por la Paz creado en 1987 por decisión unánime del Parlamento Vasco. En su Patronato están representados el Ayuntamiento de Gernika-Lumo, las consejerías de
Cultura, Justicia, Educación, y las 3 Universidades del país Vasco.

Líneas de investigación

� Simbología de Paz 

OcioOcioOcioOcio, , , , deportedeportedeportedeporte y y y y consumoconsumoconsumoconsumo

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Estudios de Ocio Nº investigadores 24

Descripción

Grupo de investigación especializado en el estudio de las experiencias y los estilos de vida en ocio (ociotipos) de personas y grupos [niños, jóvenes, adultos, mayores, personas con
discapacidad, mujeres, inmigrantes y familias].

Líneas de investigación

� Descripción de la realidad mediante la realización de mapas de recursos en el ocio: cultura, turismo, deporte y recreación.

� Simbología de Paz 
� Historias de Vida 
� Red Gernika
� Arte y Paz 
� Cultura de Paz 
� Diversidad 
� Vida Cotidiana 
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� Investigación en torno a la eliminación de barreras en el ejercicio del derecho al ocio y diseño de modelos de intervención educativa, política y de gestión.

� Elaboración teórica en torno al concepto, naturaleza y dimensiones del fenómeno del ocio.

Principales proyectos de investigación:

• Estudio de la realidad joven y diseño de plan joven de Gernika.
• Implantación en la Mancomunidad del Txorierri del II Plan Joven de Euskadi.
• Ocio y conocimiento.
• Aproximación a los itinerarios deportivos de la población vasca.
• Elaboración del plan estratégico del turismo en Durango.
• Estudio de los estilos de vida en ocio y turismo de los ciudadanos de Bizkaia, Gipuzkoa, Araba, Nafarroa y La Rioja.
• Evaluación de los planes para las personas con discapacidad. Análisis y propuestas de mejora en el ámbito de la inclusión en ocio.
• Elaboración de plan estratégico y dinamización de un modelo organizativo para una asociación cultural.
• Manual prescriptor para el diseño y evaluación de proyectos de ocio y turismo en el ámbito local y comarcal.
• ...
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. GI PSIKOR: El Autoconcepto (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 12

Descripción

Trabaja desde 1998 en la Intervención educativa para aprender a autopercibirse mejor desde niños y evitar así en el futuro posibles problemas de trastornos de alimentación, ansiedad,
depresiones...

Líneas de investigación

OcioOcioOcioOcio, , , , deportedeportedeportedeporte y y y y consumoconsumoconsumoconsumo

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Evaluación de la enseñanza de la Educación Física en la ESO en Aragón y el País Vasco
• Actividad físico-deportiva y bienestar psicológico
• Physical activity and physical self-concept
• Red Interuniversitaria sobre la Educación en la Sociedad de la Información
• La educación en la sociedad de la información
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. La Protección Jurídica del Consumidor Nº investigadores 4

Descripción
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Se dedica a los medios de protección del consumidor en la contratación inmobiliaria y de bienes de consumo, como consecuencia de la incorporación al ordenamiento jurídico interno de las
diversas directivas encaminadas a garantizar la protección de consumidor y un buen funcionamiento del mercado interior

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Estudio sobre la aplicación de la legislación de consumo en la jurisprudencia (Audiencias Provinciales y Tribunal Supremo).



CulturaCulturaCulturaCultura

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Departamento de Filología Vasca Nº investigadores 34

Descripción

La investigación del Departamento de Filología Vasca se centra básicamente en la Lingüística Aplicada. En esta área de investigación se diferencian cuatro líneas:

• Discurso académico-profesional y terminología• Discurso académico-profesional y terminología
• Didáctica de la comunicación académico-profesional
• Normalización y desarrollo léxico-discursivo del euskera
• Análisis y procesamiento automático del lenguaje natural

Líneas de investigación

Por otro lado, los miembros de este departamento también investigan sobre otros campos y temas relacionados con la filología y la lingüística:

Adquisición, procesamiento y uso del lenguaje, Análisis del discurso y del texto, Bilingüismo y multilingüismo, Caracterización y didáctica de las especialidades lingüísticas, Comunicación
científica, académica y profesional, Dialectología del euskera, Didáctica de la lengua, Estrategias discursivas, Estudios de literatura y tradición literaria, Implantación y desarrollo del euskera
estándar, Tecnologías lingüísticas…

CulturaCulturaCulturaCultura

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Departamento de Comunicación Audiovisual y Publicidad Nº investigadores 5

Descripción
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Descripción

Establecimiento de un equipo de investigación internacional: trabajo en equipo realizado con los distintos centros dedicados a la investigación de los medios de comunicación en lenguas
minoritarias dela Unión Europea (Universidad de Aberystwyth, Gales; Mercator Media; UAB; Centre for Cultural Policy Reseach de la Universidad de Glasgow) para trabajar en el ámbito del
deporte e identidad.

Líneas de investigación

Interrelación entre el deporte y la identidad de los pueblos



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

CulturaCulturaCulturaCultura

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Ametzagaiña A.I.E. Nº investigadores n.d.

Descripción

Ametzagaiña A.I.E. es una entidad sin ánimo de lucro, con la forma jurídica de Agrupación de Interés Económico. En Ametzagaiña están asociadas tres empresas pertenecientes al ámbito de
la economía social: Adur Software Productions Sdad. Coop., Komunikazio Biziagoa S.A.L., y Antza S.A.L.

CulturaCulturaCulturaCultura

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Discurso Artístico e Interculturalidad Nº investigadores 9

Descripción

Análisis de manifestaciones artísticas o pseudo-artísticas que (re) produzcan rasgos interculturales, desde la literatura o el cine, moda o música, e incluso desde la forma de comunicación
social.

Líneas de investigación

Dentro de su ámbito de actuación en materia de su línea de trabajo en el “Procesamiento del lenguaje natural”, destacan estas tres grandes líneas de investigación para el fomento del uso de
la lengua vasca:

• Desarrollo de funcionalidades de soporte a la presencia del euskera en el ámbito ofimático y telemático.
• Interfaces multilingües destinados a tele-servicios y sistemas de información on-line.
• Sistemas informáticos de ayuda a la traducción.
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social.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• España y el País Vasco en la Literatura Irlandesa del Romanticismo.
• Del multiculturalismo a la hibridación cultural y el mestizaje.
• Minorías étnicas en los EE.UU.
• Literature and Ethnicity in the US and the Caribbean.
• State Policies, International Migration, Foreigners and Xenophobia.
• Relación entre el cine y literatura en los EE.UU.
• Últimas tendencias en literatura comparada: el lector occidental ante la literatura árabe.
• ...



CulturaCulturaCulturaCultura

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Eurocultura Nº investigadores 11

Descripción

Investiga en modelos de cooperación y transferencia cultural europeos. Reconocimiento de la creación de nuevos espacios de aprendizaje y colaboración dentro del espacio de enseñanza
europea en una sociedad del conocimiento.

Líneas de investigación

CulturaCulturaCulturaCultura

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Artnouveau, on the transition to the digital era of arts and culture.
• Tecnologías de la Información y Comunicaciones (TICs), Arte y Patrimonio Cultural en Europa: Aplicaciones, Desarrollo Local y Aprendizaje Informal.
• EAcademia Research and Development of User Adaptive eLearning Plataform for Europan Post Graduated Studies.
• Necesidades formativas de las empresas de base tecnológica para cooperar en proyectos europeos.
• Formación profesional sobre competencias para el trabajo en entornos internacionales e interculturales.
...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. EK+i. Cultura, Desarrollo e Innovación en Europa Nº investigadores 8

Descripción

Investiga en modelos de digitalización para la difusión e interpretación cultural a partir de nuevas técnicas e interfaces, así como creación de espacios de aprendizaje informal para la
presentación de la información relacionada con los contenidos turístico-culturales desde un nuevo punto de vista en el que el visitante se siente parte de la historia.
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presentación de la información relacionada con los contenidos turístico-culturales desde un nuevo punto de vista en el que el visitante se siente parte de la historia.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• ARACNÉ. Tecnologías de la comunicación en el ámbito de las humanidades.
• Incorporación de las tecnologías al ámbito de la Educación No Formal en espacios recreativos (Ocio, Turismo, Recreación, Cultura,...): manual de buenas prácticas.
• Estudio sobre la Identidad y Flujos socio-económicos de la Eurociudad Vasca.
• PRISMA. Visión aumentada para aplicaciones de turismo cultural.
• ETravelPAD Servicios turísticos móviles basados en la localización del usuario.
• AMICO. Asistentes móviles interactivos para la valoración de contenidos digitales.
• Análisis del uso de las Nuevas Tecnologías de la Información y de la Comunicación en empresas y operadores culturales de Gipuzkoa.
• ...



CulturaCulturaCulturaCultura

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Fonetiker Nº investigadores 3

Descripción

El equipo investiga en la promoción y desarrollo de la cultura vasca a través del estudio de la Fonética experimental del euskara y del castellano. Concretamente, se estudian las descripciones
acústicas y articulatorias, empíricas e instrumentales de los sonidos del euskara, establecimiento modelos de pronunciación correcta del euskara, basados en el análisis acústico segmental,
advirtiendo la indexación de corpus sonoros. Del mismo modo, se analiza la entonación del español hablado en el País Vasco.

CulturaCulturaCulturaCultura

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• FonAtari: euskal fonetikaren ataria.
• ARNEFE: Aplicación de redes neuronales para la evaluación automática del nivel fónico del euskara.
• Edición del CD-Rom Euskararen hotsak.
• Aplicación de redes neuronales para la evaluación automática del nivel fónico del euskara.
• Proyecto DAREMOSE: «Descripción articulatoria experimental y modelizada de los sonidos del euskara».
• Proyecto AMPER-EUSK: es un proyecto que se desarrolla actualmente en Francia, Italia, Portugal y España.
• Su objetivo principal consiste en estudiar la entonación de las lenguas románicas de Europa y reflejar los resultados en un Atlas multimedia accesible en Internet.

...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. TesiTek (Testu idatziaren Teknologiak) Nº investigadores 5

Descripción
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Descripción

Investigan en la aplicación de nuevas tecnologías al tratamiento, la edición y el análisis lingüístico de textos vascos. Desarrollo de herramientas informáticas para el tratamiento de corpus en
lengua vasca y análisis lingüístico de las variedades de la lengua vasca.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Euskarazko corpus diakroniko eta euskalki anitzekoan erabilg arria izanden XML-n etiketatzeko espezifikazioen garapena eta proposamena.
• Bonaparte Ondareko corpusa etiketatzea.
• Edición y codificación electrónica de textos para el proyecto CORDE de la RAE.
• ...
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2. Agentes referentes en “Investigación”

ServiciosServiciosServiciosServicios SocialesSocialesSocialesSociales

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Centro de Estudios SiiS Nº investigadores .

Descripción

Referente en lo que se refiere a la investigación y la documentación en materia de Servicios Sociales. Integrado desde 1978 en la Fundación Eguía Careaga, el principal objetivo del SIIS es elReferente en lo que se refiere a la investigación y la documentación en materia de Servicios Sociales. Integrado desde 1978 en la Fundación Eguía Careaga, el principal objetivo del SIIS es el
de contribuir a la mejora de las políticas de bienestar social, de la organización de los Servicios Socales y de la práctica de los profesionales de la acción social.

Líneas de investigación

Centro transversal de investigación:

� Personas con discapacidad. 

� Drogodependencias. 

� Personas mayores. 

� Exclusión social. 

� Infancia y juventud. 

� Familia. 

� Género. 

� Política social y servicios sociales. 

Como Centro de Estudios, el SIIS desarrolla labores de investigación en diversos ámbitos:
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• Evaluación de servicios, a través del desarrollo y la adaptación de metodologías aplicadas con éxito en otros países. 

• Manuales de buena práctica y aplicación de programas de calidad. 

• Planes y estrategias de intervención. 

• Estudios de necesidades y mapas de servicios. 

• Estudios epidemiológicos. 

• Estudios comparativos internacionales. 

• Borradores técnicos normativos. 
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Departamento de Sociología I Nº investigadores .

Descripción

Realización de varios proyectos de investigación sobre servicios sociales:
- El contexto profesional de los educadores sociales en el ámbito de la infancia desprotegida: situación actual y propuestas (2005-2008)
- Estudio-diagnóstico de la profesión de Trabajo Social: perfil socio-profesional y necesidades en el ámbito formativo y laboral (2005-2007)
- Herramienta de diagnóstico e intervención social (2008)

ServiciosServiciosServiciosServicios SocialesSocialesSocialesSociales

- Herramienta de diagnóstico e intervención social (2008)

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Fundación EDE Nº investigadores n.d.

Descripción

Promueve el desarrollo social, cultural y educativo de Bizkaia, mediante el desarrollo de servicios de formación y consultoría social para personas, entidades y redes.

Líneas de investigación

Los servicios que ofrece se organizan en tres grandes áreas:

�Formación para la intervención social

�Consultoría social

� Información, documentación y estudios sociales

© 2010 Deloitte S.L.80

ExclusiónExclusiónExclusiónExclusión SocialSocialSocialSocial

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Inclusión Social y Discapacidad Nº investigadores 4

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Las actitudes del profesorado de los centros ordinarios de Vizcaya hacia la integración escolar.
• Elaboración del Manual de Buenas Prácticas en Centros de Incorporación Social.
• Elaboración del Manual de Buenas Prácticas en Comedores Sociales.
• ...
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Mª Teresa Bazo, Catedrática de Sociología Nº investigadores .

Descripción

Catedrática de sociología de la UPV/EHU, es la primera cátedra en Sociología de la Ancianidad en la Universidad española. Bazo, es autora de investigaciones y publicaciones relacionadas
principalmente con el bienestar y la calidad de vida en la vejez, y las relaciones familiares y sociales de las personas mayores que le han colocado a la vanguardia del conocimiento de la
sociología de la vejez.

EnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimiento

Es evaluadora de proyectos de investigación y de revistas científicas nacionales e internacionales, de las que forma parte del Comité Editorial, así como evaluadora de la Agencia Nacional de
Evaluación de la Calidad (ANECA).

Líneas de investigación

Realización de varios proyectos de investigación sbre la problemátcia del envejecimiento poblacional y la atención de este colectivo:

• Intrumento de identificación del maltrato a las personas mayores (2002-2003).
• La tercera edad en Asturias: Perfil, necesidades y demandas sociales (2001-2003)
• Envejecimiento y sociedad: Una perspectiva internacional (2006)
• La institución social de la jubilación: De la sociedad industrial a la postmodernidad (2001).

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Gerontología Nº investigadores 10

Descripción

© 2010 Deloitte S.L.81

Grupo de Investigación especializado en las variables psicosociales que inciden en el desarrollo de un estilo de vida saludable en la vejez, analizando el impacto preventivo y rehabilitador de
las prácticas de ocio en las personas mayores y en sus cuidadores informales.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Envejecimiento, neuroimagen y cognición. División de Neuroimagen psiquiátrica.
• Adaptación y baremación de pruebas neuropsicológicas de la demencia.
• Procesos de envejecimiento cerebral y correlatos neuropsicológicos del volumen estriatal en población adulta sana.
• Análisis descriptivo de los Centros de Día para la Tercera Edad en Vizcaya.
• Access to European studies for adult learners.
• Situación psicosocial de las personas mayores en cuatro Centros de Día de Vizcaya.
• Capabilities for progression in adult education.
• Guía de recursos sociales del Municipio de Portugalete.
• Cuidadores de ancianos dependientes. Estudio de aceptabilidad del índice COPE.
• ...
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN INGEMA - Instituto Gerontológico Matía. Fundación Matía Nº investigadores 15

Descripción

En el área de Investigación, Desarrollo e Innovación, investiga de modo interdisciplinar con el objetivo de cubrir las necesidades no cubiertas de las personas mayores y/o dependientes.

Líneas de investigación

EnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimiento

Líneas de investigación

� Promoción de un envejecimiento activo y prevención de la dependencia

� Rehabilitación y compensación de la fragilidad y la dependencia

� E-salud y cuidados a domicilio

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Robotiker y Fatronik - Tecnalia. Equipo de investigación en "Salud y Calidad de Vida" Nº investigadores n.d.

Descripción

La Unidad de Salud y Calidad de Vida de TECNALIA refuerza su oferta tecnológica fruto de la unión de las unidades de FATRONIK y ROBOTIKER que trabajan en este ambito. Tiene una
continua y estrecha comunicación con las asociaciones de personas con discapacidad y mayores para detectar y satisfacer sus necesidades. Su misión es aportar soluciones a los problemas y
necesidades específicas de las personas con discapacidad y mayores, de forma que éstas puedan aumentar su calidad de vida.
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Líneas de investigación

Apuesta por la aplicación de las tecnologías en el ámbito de la discapacidad, desarrollando ayudas técnicas y tecnologías accesibles basadas en el diseño universal que faciliten a las
personas con discapacidad y mayores la interacción con el entorno a través de:

- acceso a la información,

- comunicación,

- control de dispositivos.
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Tekniker. Equipo de "Tecnología Social" Nº investigadores n.d.

Descripción

El objetivo general de este equipo de investigación es fomentar la vida independiente a través de la tecnología.

Líneas de investigación

EnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimientoEnvejecimiento

Líneas de investigación

�Facilitar la movilidad: prevenir, compensar, mitigar o neutralizar las deficiencias y discapacidades que limitan la movilidad de las personas.

�Tratamiento y rehabilitación: mantener o devolver el máximo grado de capacidad funcional e independencia posible al usuario (personas mayores o personas con discapacidad) tanto desde
el punto de vista físico como cognitivo.

�Dar soporte a las actividades de la vida diaria (AVD) y prevenir las situaciones de dependencia, fomentando la autonomía, seguridad y salud en todos los ámbitos de la vida cotidiana, y
ampliando la participación activa en la sociedad de las personas en riesgo de dependencia.

�Apoyar a los cuidadores, tanto informales como profesionales, en sus tareas de asistencia a las personas con distintos niveles de dependencia, mejorando su calidad de vida.

�Favorecer la integración de personas con discapacidad, fomentando la accesibilidad y usabilidad de los elementos del entorno laboral e introduciendo en las empresas sistemas que suplan o
mitiguen sus desventajas (funcionales, sensoriales, cognitivas) y faciliten su equiparación con el resto de los trabajadores.

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Otras empresas de consultoría
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GEROKON

Empresa consultora radicada en Bilbao y de ámbito estatal, especializada en investigación, diseño y comunicación de productos y servicios para personas mayores.

OSETECH -Empresa tecnológica de carácter Social

Osetech es una nueva empresa de base tecnológica con un fuerte carácter social, cuya razón de ser es la mejora del bienestar de la 3ª edad y colectivos con dependencias físicas.
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. LIPCNE - Laboratorio de Interacción Persona- Computador para Necesidades Especiales Nº investigadores 6

Descripción

Grupo de investigación especializado en el diseño de interfaces de usuario, con particular atención a los usuarios con necesidades especiales. Diseño e implementación de dispositivos
portátiles, para ayuda a la comunicación y el control de entorno para personas con necesidades especiales.

Líneas de investigación

DiscapacidadDiscapacidadDiscapacidadDiscapacidad

Líneas de investigación

�Desarrollo de sistemas de comunicación alternativa y aumentativa.

�Realización de sistemas hardware y software de comunicación alternativa y aumentativa, tanto fijos como portables.

�Estudio de su accesibilidad y usabilidad, evaluándolos por medio de usuarios con necesidades especiales.

Principales proyectos de investigación:

• DOMOSILLA: Estudio de la viabilidad de control domótico por medio de una silla de ruedas y dispositivos
• IRIS. Incorporating Requirements of People with Special Needs or Impairments to Internet. Estudio de la accesibilidad de páginas Web.

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Instituto de Derecho Cooperativo y Economía Social (GEZKI) Nº investigadores 25

Descripción
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La incorporación definitiva y permanente de la investigación, docencia y promoción de la Economía Social, en todas sus vertientes y sentidos, en el quehacer universitario es una exigencia
ineludible. GEZKI es el primer Instituto Universitario constituído formalmente en el ámbito de la Universidad Pública Española en esta especialidad.
En 2009 realizó el proyecto de Prototipo del Observatorio Vasco de Economía Social.

Líneas de investigación

Realización de varios proyectos sobre discapacidad:

• Economía Social e Inserción Laboral de las personas con discapacidad en el País Vasco

• Plan para la incorporación de personas con discapacidad al mercado laboral ordinario de la CAPV



DsicapacidadDsicapacidadDsicapacidadDsicapacidad

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Inclusión Social y Discapacidad Nº investigadores 4

Descripción

Grupo de investigación dedicado a la realidad social y profesional de los servicios para personas con discapacidad de nuestro entorno, para mejorar su calidad de vida

Líneas de investigación

DiscapacidadDiscapacidadDiscapacidadDiscapacidad

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Situación actual y propuestas para los Servicios de Ajuste Personal y Social en los Centros Especiales de Empleo: Estudio sobre las opiniones y valoraciones de las entidades implicadas.
• El proceso de acompañamiento en las empresas de inserción. Herramientas profesionales.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. MIRA: Multimedia, Internet y Realidad Virtual para la Accesibilidad Nº investigadores 10

Descripción

Grupo de investigación especializado en aplicaciones multimedia o web accesibles para personas discapacitadas.

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Sistema de Organización de recursos electrónicos accesible para discapacitados. READIS.
• Pocket Reporter.
• Escaparates virtuales - VirtuEscap.
• Azpidazle.
• EHES.
• HalO.
• Desarrollo de una plataforma Internet para telediagnóstico y teleformación en Prevención de Riesgos
• Laborales (Ergosoft - Prelatic).
• ...
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Leia. Equipo de "Innovación Social" Nº investigadores 4

Descripción

Dentro del área de "Gestores de la Innovación y Desarrollo de Tec. del Conocimiento" existe un Equipo de Investigación denominado "Innovación Social", creado en 2008.

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

Actualmente está realizando un proyecto de "Calidad de vida laboral y satisfacción de personas dicapacitadas"

DiscapacidadDiscapacidadDiscapacidadDiscapacidad

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Otras empresas de consultoría

ADIM-LIFT. Empresa tecnológica de carácter Social

Empresa radicada en Vitoria-Gasteiz, dedicada al diseño y desarrollo de aplicaciones para discapacidades de movilidad.

ICAVI - BIKAIN (Ingeniería de la Calidad de Vida S.L.)

Empresa consultora creada en 2001 y con sede en Donostia, que trabaja en el marco de las cuestiones que atañen al colectivo de las personas con diversidad funcional y las entidades que
trabajan para ellas, con el objetivos de:

- Recopilar, Generar Y Difundir el conocimiento
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- Recopilar, Generar Y Difundir el conocimiento

- Detectar e impulsar la creación de SERVICIOS INNOVADORES AUSENTES EN ESTE MERCADO



IgualdadIgualdadIgualdadIgualdad de de de de génerogénerogénerogénero

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Investigación sociodemográfica (ISDE) Nº investigadores 4

Descripción

Grupo de Investigación adscrito al Departamento de Sociología II. Entre 2006 y 2008, ha realizado 3 proyectos de investigación de género.

IgualdadIgualdadIgualdadIgualdad de de de de génerogénerogénerogénero

Líneas de investigación

Proyectos de investigación en esta materia:

• Trabajo reproductivo: Desigualdades de género en la distribución de tiempos y cargas y su impacto en la salud y calidad de vida de mujeres y hombres en la C. A. de Euskadi (2006-2008)
• Trabajo reproductivo, género y salud: creación de un sistema de indicadores para la monitorización del impacto de género en el trabajo reproductivo y la salud a partir de encuestas oficiales

(2006-2007)
• Desigualdades de género en el reparto del trabajo familiar y consecuencias en el bienestar de las mujeres. Efectos en la salud, el empleo y la familia (2006)

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Valores Sociales (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores .

Descripción

Ha realizado múltiples proyectos de Igualdad de género coliderados por Javier Elzo María Silvestre, impulsora de la Línea de investigación en Estudios de Género en Ciencias Sociales y
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Ha realizado múltiples proyectos de Igualdad de género coliderados por Javier Elzo María Silvestre, impulsora de la Línea de investigación en Estudios de Género en Ciencias Sociales y
Humanas de la Universidad de Deusto.

El equipo Deusto Valores Sociales representa a Euskadi y España en el European Values Survey.



IgualdadIgualdadIgualdadIgualdad de de de de génerogénerogénerogénero

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Estudios Jurídicos de Género Nº investigadores 5

Descripción

Investigación jurídica en materia de género. La finalidad es profundizar y contribuir a la visibilización de los problemas que afectan a las mujeres en la sociedad actual al efecto de lograr su
plena ciudadanía.

Líneas de investigación

IgualdadIgualdadIgualdadIgualdad de de de de génerogénerogénerogénero

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• El trabajo del ama/o de casa. Un estudio jurídico y su consideración ética.
• Ayudas de carácter civil y laboral en la reciente normativa sobre violencia de género.
• La reforma del código civil en materia matrimonial.
• Nuevas medidas de conciliación en la prevista reforma de las normas laborales.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Género y Medios de Comunicación Nº investigadores 4

Descripción
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Análisis e interpretación del tratamiento de la información relacionada con la violencia de género publicada en los periódicos de mayor tirada de la prensa vasca. Así, se pretende conocer la
opinión que las instituciones y grupos implicados en el problema de la violencia doméstica tienen respecto al papel que los medios desempeñan y deberían desempeñar en este asunto,
procurando establecer líneas de actuación entre los organismos sociales que trabajan con la mujer y los medios de comunicación.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Mujer y empresa
• Violencia de género en la prensa vasca.
• Tratamiento informativo de la inmigración de mujeres.
• La presencia de las mujeres en diversos ámbitos: político, económico y deportivo.
• …



IgualdadIgualdadIgualdadIgualdad de de de de génerogénerogénerogénero

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. MIK – Mondragon Ikerketa Kudeaketan Nº investigadores 45

Descripción

Aunque se trate de una sus líneas estratégicas de investigación, el MIK ha realizado múltiples proyectos en materia igualdad.

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

Principales proyectos de investigación en esta materia:

• Perspectivas de género en el Cooperativismo.
• Desarrollo de un programa de formación en igualdad de género desde una perspectiva cooperativa.
• Diseño y evaluación de un programa formativo sobre género para adultos.
• Barreras y oportunidades de mujeres y hombres en el acceso a los órganos de decisión de las cooperativas.
• Faktore psikologiko-sozialen Regina jarduera ekintzailean: EAEko emakume ekintzaileak.
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InmigraciónInmigraciónInmigraciónInmigración / / / / InterculturalidadInterculturalidadInterculturalidadInterculturalidad

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Departamento de Sociología II Nº investigadores 3 & 3

Descripción

� Grupo de Investigación Migraciones internacionales
� Grupo de Investigación Koheslan

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

� GI Migraciones internacionales. Principales proyectos de investigación:

• Red migratoria países andinos – España. Estrategias para el codesarrollo.
• El asentamiento residencial de los inmigrantes y su incidencia en los procesos de integración. Análisis de enclaves étnicos en Bilbao
• Actitudes de la población bilbaína ante la inmigración y los inmigrantes

� GI Koheslan. Principales proyectos de investigación:

• Gitanos e inmigrantes vascos en su ciclo de vida adolescente
• Transmigra. Procesos de transnacionalidad económica y política marroquí, ecuatoriana y rumana.

InmigraciónInmigraciónInmigraciónInmigración / / / / InterculturalidadInterculturalidadInterculturalidadInterculturalidad

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Migraciones Internacionales, Integración y Cohesión Social (grupo consolidado GOVA) Nº investigadores 15

Descripción

Equipo liderado por María Luisa Setién Santamaría, realiza múltiples proyectos de invetigación en temática de inmigración. Su objetivo es el desarrollo y fortalecimiento de la docencia
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Equipo liderado por María Luisa Setién Santamaría, realiza múltiples proyectos de invetigación en temática de inmigración. Su objetivo es el desarrollo y fortalecimiento de la docencia
universitaria de las migraciones, en los distintos niveles de formación: grado, postgrado y formación continua

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Gender, Age and Generation: problems of inclusion, marginalisation and repatriation for Ecuadorian migrants in the Basque Country.
• Del multiculturalismo a la hibridación cultural y el mestizaje.
• Ethnic Writing in the United States and the Caribbean.
• Marginación del Inmigrante Extracomunitario Regular en la CAE.
• Promoción socioeducativa de las mujeres inmigrantes.
• El enfoque regional en la antropología.
• La inclusión de los hijos de la inmigración en las sociedades europeas.
• La adaptación del sistema educativo a la realidad de la inmigración
• La inmigración femenina en el Estado Español.
• ...



InmigraciónInmigraciónInmigraciónInmigración / / / / InterculturalidadInterculturalidadInterculturalidadInterculturalidad

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Claves Hermenéuticas para la Interpretación de las Culturas Nº investigadores 10

Descripción

Aplicación de la praxis hermeneútica como herramienta que posibilita el sentido y la interpretación de las culturas, investigando sobre los ámbitos de la interpretación, la comprensión y el
lenguaje, como claves fundamentales para pensar y conocer nuestro tiempo, repensando las herencias culturales que consciente o inconscientemente se nos impone a modo de presupuestos
o prejuicios, con el fin de crear un espacio común de diálogo intercultural desde la reinterpretación, que permita la pluralidad de perspectivas.

InmigraciónInmigraciónInmigraciónInmigración / / / / InterculturalidadInterculturalidadInterculturalidadInterculturalidad

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Tradiciones culturales de la ciudadanía: construcción narrativa de las identidades políticas en Europa.
• Network of Excellence in the domain of International Migration, Integration and Social Cohesion.
• Migración y Conflicto en la Sociedad Global.
• La identidad abierta. Construcción de los conceptos de sujeto, cultura y forma artística en la obra de Thomas Mann.
• Las afinidades electivas entre modernidad y violencia colectiva.
• ...

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Otros agentes relevantes

Labein-Tecnalia. Unidad de Investigación "Sistemas de Innovación"
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Propiciado por el nuevo fenómeno de cambio demográfico, el ámbito de la "inmigración e innovación" es una nueva línea de trabajo de la Unidad de Sistemas de Innovación.



FamiliaFamiliaFamiliaFamilia

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Autonomia y Buenos Tratos Para la Ciudadanía (EDUBUTIC) Nº investigadores 3

Descripción

La familia, la escuela, la comunidad y los medios de comunicación son los escenarios habituales de la tensión contradictoria entre los principios rectores asumidos por los máximos órganos
internacionales y nacionales (tratados, legislaciones, planes de trabajo) y la pervivencia de comportamientos que ponen en peligro la cohesión social y la convivencia.
El grupo de investigación centra su trabajo en la educación infantil, centrado en el principio de corresposabilidad familiar.

FamiliaFamiliaFamiliaFamilia

Líneas de investigación

� Identificar indicadores de buenos tratos en la comunidad educativa a través de un estudio descriptivo y comparativo;

� Diseñar, llevar a cabo y evaluar diversas estrategias y programas educativos para fomentar los buenos tratos en las relaciones familia-escuela-comunidad;

� Integrar las nuevas tecnologías en los procesos de intervención e investigación para posibilitar la sostenibilidad, la creación de redes y la difusión de resultados. Investigadora
Responsable: Mª Ángeles de la Caba

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Evaluación e Intervención Familiar Nº investigadores 9

Descripción

Prevención de situaciones de riesgo en la familia, abordando situaciones de crisis o problemáticas crónicas que impidan un adecuado funcionamiento familiar, realizando diagnósticos de
intervención con colectivos desfavorecidos. De este modo, se pretende desarrollar diferentes instrumentos y programas de intervención aplicables a contextos comunitarios entre los problemas
matrimoniales y la adaptación de los hijos.
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matrimoniales y la adaptación de los hijos.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Educación Afectiva. Red Europea.
• Impacto de la ruptura matrimonial en el bienestar físico y emocional de los hijos.
• Conflicto matrimonial y consumo de drogas.
• Hacia un modelo integrado para el estudio de la relación entre los problemas matrimoniales y la adaptación de los hijos.
• Respuesta de los padres ante el consumo de los hijos.
• Áreas problemáticas de las parejas prematrimoniales: Relación entre las creencias irracionales y la satisfacción.
• Elaboración de un programa de intervención psicosocial para madres en familias monoparentales por divorcio.
• Constitución de una Red Nacional de Investigación en Separación y Divorcio.
• Personalidad y género de los hijos ante el conflicto matrimonial.
• Hiperactividad y conflicto de pareja.
• Patrones de comunicación, roles de los progenitores y funcionamiento familiar.
• ...



FamiliaFamiliaFamiliaFamilia

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Matrimonio, Filiación y Economía en la Familia Nº investigadores 13

Descripción

Estudia las principales reformas legislativas referentes al Derecho de Familia y Sucesiones, en concreto, la regulación del matrimonio, situaciones análogas, la filiación y sus efectos, etc.

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Estudios dela Nueva Ley de Enjuiciamiento Civil de 7 de enero de 2000.
• Estudio de las instituciones de Derecho de la Familia y Sucesiones.
• Últimas reformas del Derecho de Familia.
• Ley de Fecundación Humana Asistida.
• ...
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EconomíaEconomíaEconomíaEconomía SocialSocialSocialSocial

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Instituto de Derecho Cooperativo y Economía Social (GEZKI) Nº investigadores 25

Descripción

La incorporación definitiva y permanente de la investigación, docencia y promoción de la Economía Social, en todas sus vertientes y sentidos, en el quehacer universitario es una exigencia
ineludible. GEZKI es el primer Instituto Universitario constituído formalmente en el ámbito de la Universidad Pública Española en esta especialidad.
En 2009 realizó el proyecto de Prototipo del Observatorio Vasco de Economía Social.

EconomíaEconomíaEconomíaEconomía SocialSocialSocialSocial

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

•Public Policies and Social Economy
•La Economía Social en las Políticas Públicas en España

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Cooperativismo y Economía Social y Solidaria Nº investigadores 14

Descripción

Grupo de Investigación especializado en Estudios Cooperativos con perspectiva multidisciplinar. Su objetivo es profundizar en el servicio el movimiento cooperativo y de la economía social y
solidaria.

Líneas de investigación
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Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• El Paro de Larga Duración, los Universitarios del 2000 y el Voluntariado.
• Balance Social para las Cooperativas de Iniciativa Social de Euskadi.
• Las cooperativas de iniciativa social.
• La participación de los trabajadores en la pequeña y mediana empresa vasca.
• Propuesta de Contenidos de Balance Social para aplicar a las cooperativas vascas.
• La Economía Social y su Responsabilidad como agente de desarrollo sostenible.
• Régimen Económico del Cooperativismo: Análisis comparado bajo la coordinación de la Fundación Ezai.
• La economía solidaria y su inserción en la formación universitaria.
• Kooperatiben empresa-ekonomia.
• Diseño del Plan de Estudios y el Título de Postgrado de Economía Social.
• ...



EconomíaEconomíaEconomíaEconomía SocialSocialSocialSocial

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. MIK –Mondragon Ikerketa Kudeaketan Nº investigadores 45

Descripción

Centro de Investigación especializado en gestión de la innovación organizacional y social

Líneas de investigaciónLíneas de investigación

Principales proyectos de investigación en esta materia:

• Investigación y formación universitaria de la economía social.
• Promoción de cooperativa social y difusión de emprendizaje.
• Las empresas de Economía Social y sus filiales en el mercado global.
• La excelencia en la gestión de filiales de empresas de economía social en el exterior.
• MCAC. Una red internacional de investigación y promoción de buenas prácticas en empresas cooperativas y de Economía Social.
• Estudio sobre posible implantación de un sistema de recogida y distribución de alimentos en Guipúzcoa
• GERTU: creando mercado de la vida diaria". Fondo Social Europeo.

EmprendizajeEmprendizajeEmprendizajeEmprendizaje SocialSocialSocialSocial

GRUPO DE INVESTIGACIÓN AURKILAN Business Ethics Research Institute Nº investigadores 4

Descripción

Su principal actuación consiste en facilitar la creación de empresas solidarias y programas de inserción socio-laboral, desarrollo endógeno, y cooperación al desarrollo.

© 2010 Deloitte S.L.95 Definición de la estrategia de investigación en innovación social del País Vasco

Su principal actuación consiste en facilitar la creación de empresas solidarias y programas de inserción socio-laboral, desarrollo endógeno, y cooperación al desarrollo.

Líneas de investigación

Principales estudios realizados en esta materia:

•Empresa Solidaria. Un Nuevo concepto Integrador de la Empresa del Futuro
•La Auditoría Social como Instrumento de Posicionamiento de la Economía Solidaria
•Modelización del coste de las Empresas de Inserción para la Administración Pública
•Factores Estratégicos de Éxito en las Empresas de Inserción
•Empresas de Inserción, Claúsulas Sociales y Mercados Tutelados
•Eficiencia en las empresas de insercion y apoyo público



CooperaciónCooperaciónCooperaciónCooperación al al al al desarrollodesarrollodesarrollodesarrollo

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperación Internacional, HEGOA Nº investigadores n.d.

Descripción

Desde el área de investigación de HEGOA se pretende contribuir al debate sobre los fundamentos teóricos y la medición del desarrollo humano, y participar activamente en la discusión en
torno a los conceptos de: bienestar, justicia, equidad, participación, capacidades humanas, etc. que marcan la agenda actual del desarrollo. Dentro del marco del desarrollo humano sostenible,
el Desarrollo Humano Local y la Seguridad Humana se han consolidado como dos líneas de investigación estratégicas en el área.

Líneas de investigación

CooperaciónCooperaciónCooperaciónCooperación al al al al desarrollodesarrollodesarrollodesarrollo

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Análisis teórico de los conceptos de Seguridad Humana y Desarrollo humano Local
• Políticas de Cooperación en la CAPV
• La dimensión psico-social, comunitaria y de género de los conflictos bélicos y socio-ambientales: derechos humanos, ayuda internacional y construcción de la paz
• El nuevo marco institucional de la cooperación vasca: una oportunidad para reforzar el trabajo por la equidad de género y por la participación en el espacio local
• Estudio sobre la Investigación en Desarrollo y Cooperación en el Estado Español
• Seguridad humana, desarrollo humano y gobernabilidad como claves de los procesos de reconciliación y rehabilitación posbélicas
• Tipología de las actividades de cooperación al desarrollo llevadas a cabo por las universidades españolas: delimitación y análisis comparativo

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Derechos Humanos Nº investigadores 10.

Descripción

Análisis y conocimiento de los Derechos Humanos, para favorecer la reflexión y hacer aportaciones válidas para las diversas ciencias desde la perspectiva de los Derechos Humanos, con el
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Análisis y conocimiento de los Derechos Humanos, para favorecer la reflexión y hacer aportaciones válidas para las diversas ciencias desde la perspectiva de los Derechos Humanos, con el
objetivo de fomentar en la comunidad internacional la implantación de una cultura de los mismos.

Líneas de investigación

�Crisis Humanitarias problemáticas relacionadas con los retos de la acción humanitaria,

�Migraciones especialmente a través de la Cátedra Pedro Arrupe sobre refugiados con el estatuto de los desplazados internos,

�Las políticas migratorias de la Unión Europea e indígenas gira en torno al desarrollo de los Pueblos Indígenas y sus problemáticas específicas.

Principales proyectos de investigación:

• Evaluación del impacto de la acción humanitaria en Guatemala. Sistematización de experiencias de participación ciudadana.
• Sistematización de experiencias de Desarrollo Humano.
• La situación de los derechos humanos en la Comunidad Autónoma Vasca.
• La Declaración Universal de Derechos Humanos: trasfondo ideológico - político, contenido y valor jurídico.
• Infancia y conflictos armados.
• Teoría y prácticas de los derechos humanos en África.
• ...



CooperaciónCooperaciónCooperaciónCooperación al al al al desarrollodesarrollodesarrollodesarrollo

ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN MU. LANKI - Instituto de Estudios Coperativos -- Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educación Nº investigadores .

Descripción

En la actualidad está realizando un proyecto denominado "Intercooperación con el Tercer Mundo", En colaboración con la fundación Mundukide.

TercerTercerTercerTercer SectorSectorSectorSector

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Instituto de Estudios Cooperativos Nº investigadores 33

Descripción

En su vertiente de investigación y divulgación, el IEC publica periódicamente desde 1985 el Anuario de Estudios Cooperativos, en el que aparecen las conferencias de inauguración y clausura
del curso, así como trabajos realizados por los profesores y otras colaboraciones.

Líneas de investigación

� Balance social

� Cooperativas, tercer sector y empleo

� Participación en capital de trabajadores
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� Participación en capital de trabajadores

� Liderazgo y cooperativas

� Fiscalidad cooperativa y de sociedades laborales

� Principales proyectos de investigación:

� Red Temática 'Universidades y Economía Social'

� El paro de larga duración, los universitarios del 2000 y el voluntariado

� Balance Social en Cooperativas

� Balance Social para Cooperativas de Iniciativa Social de Euskadi

� La participación de los trabajadores en la PYME vasca

� Informe Propuestas de avance para la implantación del balance social en las cooperativas vascas.



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Eusko Ikaskuntza. Proyecto Especial Pluridisciplinar sobre Desarrollo Sostenible, PEP-DS. (2004-2007) Nº investigadores n.d.

Descripción

Eusko Ikaskuntza identifica el desarrollo sostenible como una de las máximas prioridades de investigación. Argumentan que la apuesta por una Sociedad fundamentada en valores de
sostenibilidad está configurándose como un fin de máxima prioridad.

SostenibilidadSostenibilidadSostenibilidadSostenibilidad

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Labein-Tecnalia. Unidad de Investigación "Medio Ambiente" Nº investigadores n.d.

SostenibilidadSostenibilidadSostenibilidadSostenibilidad

sostenibilidad está configurándose como un fin de máxima prioridad.

Líneas de investigación

Como línea de trabajo para una primera aportación de Eusko Ikaskuntza al Desarrollo Sostenible, en 2004 se puso en marcha un Proyecto Especial Pluridisciplinar de reflexión estratégica
sobre el Desarrollo Sostenible, PEP(DS).

El proyecto buscaba proporciona una plataforma social en la que los distintos actores de nuestra sociedad participan en un proceso de reflexión y debate sobre Desarrollo Sostenible, en 6
áreas de estudio: Dimensión Social, Dinamismo Empresarial, Economía y Fiscalidad, Ordenación y Gestión del Territorio y sus Recursos, Energía y Transportes.

Este proyecto, liderado por Carmelo Bengoetxea, ha contado con el patrocinio de los Departamentos Industria, Comercio y Turismo, Ordenación del Territorio y Medio Ambiente, y Transporte y
Obras Públicas del Gobierno Vasco y la colaboración del Consejo de Ingenieros Industriales del País Vasco.

© 2010 Deloitte S.L.

Descripción

Actividad: Desarrollo de iniciativas estratégicas (políticas, planes, programas) y evaluación de soluciones (proyectos) innovadoras para apoyar a la Administración u otros Agentes en los
procesos de definición y toma de decisiones en la planificación y gestión integral y sostenible (medioambiental, social, económico), tanto sectorial, como del territorio.

Líneas de investigación

� Línea de Estrategia Medioambiental Urbana y Sostenibilidad Territorial.
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Neiker. Departamento de "Ecosistemas" y Departamento de "Ecotecnologías" Nº investigadores n.d.

Descripción

• Ecosistemas: Centra su actividad de I+D en estudios relacionados con la conservación de los recursos naturales y el medio natural, la biología de la conservación, la evaluación de la salud
ambiental, la recuperación y remediación biológica de entornos degradados, el impacto de fuentes de estrés ambiental y, finalmente, la ecología microbiana molecular.

• Ecotecnologías: Centra su actividad de I+D en estudios relacionados con el cambio climático, residuos orgánicos e inorgánicos y la sostenibilidad de las practicas agrarias.

SostenibilidadSostenibilidadSostenibilidadSostenibilidad

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Evaluación y Gestión de Políticas Económicas y Empresariales Nº investigadores n.d.

Descripción

Adscrito al Departamento de Economía Aplicada V, desarrolló varios proyectos hasta 2005 con la Cátedra Unesco de "Desarrollo Sostenible y Educación Ambiental":
• La gestión territorial local desde la perspectiva medioambiental
• La aplicación de la Agenda Local 21 en un espacio natural protegido

SostenibilidadSostenibilidadSostenibilidadSostenibilidad

• Ecotecnologías: Centra su actividad de I+D en estudios relacionados con el cambio climático, residuos orgánicos e inorgánicos y la sostenibilidad de las practicas agrarias.

Líneas de investigación

Actualmente sus principales líneas de trabajo son: impacto y adaptación al cambio climático, gestión y valorización de residuos, reducción del impacto ambiental de la fertilización y el laboreo.

© 2010 Deloitte S.L.

Líneas de investigación

� Gestión y Evaluación de Políticas Públicas
� Desarrollo Sostenible
� Indicadores de Desarrollo Sostenible
� Agenda 21 local
� Sociedad de la Información
� Gobernanza
� Marketing Público
� Gestión de Empresas
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ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Departamento de Sociología I y II Nº investigadores -

Descripción

Realización de varios proyectos en esta materia:

SostenibilidadSostenibilidadSostenibilidadSostenibilidad

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Otros CCTTs (equipos de investigación de medio ambiente más relacionados con investig. Tecnológica): Nº investigadores -

Descripción

CEIT (ingeniería ambiental),
LEIA (medio ambiente y energía),
GAIKER (medio ambiente),
IKERLAN (Eficiencia y Sostenibilidad Energética en Edificios)

SostenibilidadSostenibilidadSostenibilidadSostenibilidad

• Análisis de la implantación de los Sistemas de Gestión Medioambiental en las empresas de la Comunidad Autónoma del País Vasco: generación de propuestas innovadoras para su
integración organizativa (2006-2008)

• Gestión ambiental y sostenible del territorio (2007)
• Riesgo y cambio climático (Ander Gurrutxaga) (2006-2008)
• La construcción mediática de la Sostenibilidad. Representaciones Sociales y Estrategias Narrativas (2007)
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GRUPO DE INVESTIGACIÓN UPV-EHU. Grupo de Investigación liderado por Ángel Elías Ortega Nº investigadores 12

Descripción

Actualmente está realizando el proyecto de investigación "PLAN MARCO DE MOVILIDAD SEGURA Y SOSTENIBLE" (2009-2012) para la Comunidad Económica Europea (financiación
428.237 €). En 2008 realizó también un proyecto para la Comunidad Económica Europea "Achieving real change with innovative transport measures demonstrating energy savings"

Entre 2006 y 2008, realizó el proyecto "BATUBIDE, Impulso y apoyo a la elaboración e implementación de un plan de desplazamiento seguro y sostenible en la Universidad del País Vasco
(UPV/EHU)", como experiencia piloto para su posible extensión a otros centros de trabajo. Financiación: Gobierno Vasco, Departamento de Justicia Empleo (28.000 euros) y Seguridad Social
Cátedra UNESCO (37.000 euros)

MovilidadMovilidadMovilidadMovilidad / / / / TerritorioTerritorioTerritorioTerritorio



ANEXO. Descripción de los agentes identificados
2. Agentes referentes en “Investigación”

ViviendaViviendaViviendaVivienda y y y y UrbanismoUrbanismoUrbanismoUrbanismo

GRUPO DE INVESTIGACIÓN UD. Lurralde Unitatea Research (LUR) Nº investigadores 8

Descripción

Investigación socio-territorial teórica y aplicada, orientada al asesoramiento de entidades públicas y privadas, desarrollando actividades y proyectos de interés local, autonómico, estatal e
internacional, dentro de un marco de apertura e internacionalización del pensamiento científico, para ofertar alternativas más acordes con el desarrollo económico, social, científico y
tecnológico. Una de las áreas preferentes de investigación se enmarca en el ámbito de la planificación territorial y urbana.

Líneas de investigación

Principales proyectos de investigación:

• Análisis individualizado de los municipios afectados por el Tren de Alta Velocidad.
• Diseño e Implantación de un Sistema de Información Geográfico.
• El mundo rural en el entorno de Mendata.
• Inventario de Caminos Rurales de Bizkaia. Cartografía digital.
• Verificación de los usos del suelo en las Comarcas de Encartaciones y Mungia.
• Proyecciones de población en Bizkaia: 2003 - 2010.
• Análisis demográfico de tendencia.
• Red de Transporte de Bizkaibus.
• Atlas de Siniestrabilidad y Aforos de las Carreteras de Bizkaia.
• Elaboración de la Cartografía Crítica de la Ciudad Región para el Proyecto Cities.
• Verificación de los usos del suelo en la Comarca de Gernika - Bermeo.
• ...

ViviendaViviendaViviendaVivienda y y y y UrbanismoUrbanismoUrbanismoUrbanismo

GRUPO DE INVESTIGACIÓN Domolab. IKERLAN Nº investigadores n.d.
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Líneas de investigación

La Fundación Enerlan e Ikerlan han pusieron en marcha en el año 2000 una iniciativa que consiste en un laboratorio para la experimentación domótica y energética en la vivienda del futuro. La
principal característica de Domolab es su semejanza a un proyecto doméstico real. De esta forma, las condiciones de funcionamiento del laboratorio son similares a las que se pueden
encontrar en una vivienda unifamiliar estándar.

ViviendaViviendaViviendaVivienda y y y y UrbanismoUrbanismoUrbanismoUrbanismo

GRUPO DE INVESTIGACIÓN CES, Consejo Económico y Social de Euskadi Nº investigadores n.d.

Líneas de investigación

Ha realizado los siguientes estudios: Diagnóstico sobre los problemas de acceso a la vivienda en la CAPV 2004, y el Informe sobre el Plan Director de Vivienda 2006-2009


